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Введение 

Одна из важных задач для системы высшего 
образования — это налаживание взаимодей-
ствия с представителями сферы труда с целью 

определения и мониторинга требований к молодым 
специалистам — выпускникам вузов при их трудоу-
стройстве. Результатом такого мониторинга является 
актуальная информация по востребованности знаний, 
компетенций и навыков, предпочтений в уровне об-
разования и опыте работы молодых специалистов, 
которая может служить средством для планирования 
и принятия стратегических решений по внесению 
коррективов в образовательный процесс.

Основу требований работодателей при трудоу-
стройстве молодых специалистов составляют знания, 
компетенции и навыки молодых специалистов. Про-
фессиональные (соответствующие определенной 
специальности) компетенции специалистов представ-
лены в образовательных стандартах по направлениям 
подготовки.

Изучение востребованности и перечня професси-
ональных компетенций по различным направления 
подготовки является интересной исследовательской 
задачей. Однако, как подчеркивает ряд исследователей 
(М. Хохлова [1], О. А. Подольский и В. А. Погожина 
[2], О. Н. Баева и Н. П. Шерстянкина [3] и другие), 
выпускникам вузов недостаточно обладать профессио-

нальными компетенциями, необходимо также владеть 
коммуникативными, информационными и другими 
компетенциями для конкурентоспособности на рынке 
труда [1]. Такие компетенции называются базовыми. 
Это понятие часто понимается как синоним «клю-
чевым квалификациям», а также дополняется Soft 
Skills — «мягкими навыками». А. Григорьев определяет 
базовые компетенции как «набор умений и навыков, 
квалификаций, запаса знаний и поведенческих харак-
теристик, необходимых для успешного взаимодей-
ствия в современном деловом мире» [4].

Изучение важности наличия опыта работы у моло-
дых специалистов технических специальностей явля-
ется одной из задач проведенного СПбГЭТУ «ЛЭТИ» 
исследования. Результаты опроса работодателей 
по проблемам трудоустройства молодых специалистов, 
проведенного крупнейшей российской компанией 
интернет-рекрутмента HeadHunter, показывают, что 
46% работодателей считают отсутствие опыта работы 
проблемой трудоустройства выпускников вуза, при 
этом только 13% работодателей отказывают молодым 
специалистам в трудоустройстве из-за отсутствия опы-
та работы [5]. Выводы исследования свидетельствуют 
о том, что проблема трудоустройства молодых специ-
алистов без опыта работы связана с завышенными 
ожиданиями выпускников к уровню заработной платы.

Отметим, что в настоящей статье не изучались 
требования работодателей к личностным качествам 
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молодых специалистов, так как рассматривались толь-
ко те требования, на удовлетворение которых может 
оказывать влияние процесс обучения в вузе.

Методика исследования 

Данная статья посвящена оценке требований ра-
ботодателей при трудоустройстве молодых специали-
стов. В статье представлены результаты исследования, 
проведенного СПбГЭТУ «ЛЭТИ» в 2021 году. Сбор 
информации осуществлялся методом анкетирования 
среди руководителей организаций, представителей 
отделов по персоналу и отделов кадров, руководи-
телей и специалистов технических подразделений 
организаций. Всего в исследовании приняло участие 
72 респондента из 68 организаций. Проведенное ис-
следование позволило определить требования работо-
дателей к знаниям, компетенциям и навыкам молодых 
специалистов, которыми должны обладать все лица 
с высшим образованием, вне зависимости от специ-
фики получаемой специальности; отличия в оценке 
важности требований при трудоустройстве в зависи-
мости от экономической деятельности организации, 
а также оценить динамику изменения требований 
работодателей за 4 года.

Требования работодателей при трудоустройстве 
молодых специалистов и динамика их изменения 

В ходе проведения исследования представителям 
работодателей было предложено оценить уровень 
важности требований, предъявляемых к молодым 

специалистам при приеме на работу по шкале «важ-
но — отчасти важно, отчасти нет — не важно» (рис. 1).

В результате, наиболее востребованные компе-
тенции, навыки и знания молодых специалистов 
в 2021 году при трудоустройстве на работу: компью-
терные навыки (90% представителей сферы труда 
считают данные компетенции важными); теорети-
ческая подготовка по специальности (83%); навыки 
самообразования (81%); умение работать в команде 
(80%); практическая подготовка по специальности 
(72%); коммуникативные навыки (66%).

Важно подчеркнуть, что работодатели не всегда 
удовлетворены качеством подготовки молодых специ-
алистов по значимым для организации компетенциям. 
В частности, О. Н. Беленов и И. В. Шилова, проводя 
исследования востребованности компетенций выпуск-
ников вуза на рынке труда в Воронежской области, 
заключают, что «основные претензии к профессио-
нальной подготовке выпускников связаны с нехват-
кой практических навыков, работодатели отмечали 
отсутствие элементарных навыков для выполнения 
практических задач, недостаток самостоятельности 
мышления» [6, с. 61–62]. Исследователи также ссыла-
ются на результаты опроса студентов и выпускников 
вуза: в ходе оценки компетенций, в недостаточной мере 
сформированных в процессе обучения, молодые специ-
алисты выделили «практические навыки по специаль-
ности» и «коммуникативные навыки» (в частности, 
умение проводить переговоры) [6].

Исследование СПбГЭТУ «ЛЭТИ» позволило 
провести сравнительный анализ оценки важности для 
работодателей компетенций, знаний и навыков при 

Рис. 1. Оценка важности требований, предъявляемых к молодым специалистам при приеме на работу 
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трудоустройстве молодых специалистов в 2017 году 
и в 2021 году (рис. 2).

В результате выявлены следующие значимые раз-
личия (различия более 10%):
• В 2021 году на 20% увеличилась важность нали-

чия сертификатов, дипломов о дополнительном 
образовании.

• На 13% увеличилась важность требования к вла-
дению иностранными языками.

• На 10% снизилась важность теоретической под-
готовки по специальности.
Кроме того, исследование позволило определить 

требования работодателей к уровню образования 
молодых специалистов при приеме на работу (рис. 3).

Половина работодателей предпочитает трудоу-
страивать магистров или специалистов, а для другой 
половины уровень образования либо не имеет значе-
ния, либо предпочитают трудоустраивать бакалавров.

Влияние отраслевой специфики организаций 
на требования при приеме на работу молодых 

специалистов 

Результаты исследования показывают, что тре-
бования к молодым специалистам могут разниться 
в зависимости от отраслевой специфики работы пред-
приятия или организации.

В исследовании принимали участие предста-
вители следующих отраслей экономики: радио-
техника, информационные технологии, наука и об-
разование, судостроение, топливно-энергетический 
комплекс, электроника, электротехника, медицина, 
машиностроение и другие. Обратим внимание, что 
при проведении исследования нас интересовали 
в первую очередь организации, трудоустраивающие 
выпускников вузов по направлениям подготовки, 
реализуемым в СПбГЭТУ «ЛЭТИ». Соответствен-
но, результаты по отличиям в требованиях рабо-
тодателей к молодым специалистам представлены 
преимущественно для организаций, работающих 
по отраслям технической направленности, и не пре-
тендуют на охват всех отраслей экономики.

Уровень требований работодателей только к двум 
навыкам и компетенциям одинаков и не зависит от от-
раслевой направленности работы организаций и пред-
приятий — практическая подготовка по специальности 
и навыки самообразования.

Более подробно представим расхождения в тре-
бованиях к молодым специалистам при трудоу-
стройстве на предприятия и организации различных 
отраслей экономики. Подчеркнем, что в рамках 
исследования значимыми расхождениями явля-
ются отличия в 10% и более от средних значений 
по выборке. Соответственно, ниже представлена 
оценка важности только для тех отраслей экономики, 
по которым наблюдались значимые расхождения 
в требованиях работодателей.

Рис. 2. Изменение важности требований, предъявляемых к молодым специалистам при приеме на работу 
в 2021 году относительно 2017 года 

Рис. 3. Предпочитаемый уровень образования молодых 
специалистов при приеме на работу 
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Уровень образования 

При оценке требований работодателей к уровню 
образования «магистр» и «специалист» выпускников 
вузов наблюдаются наибольшие расхождения во взгля-
дах представителей различных отраслей экономики 
(рис. 4).

Результаты показывают, что магистры и специ-
алисты в наибольшей степени востребованы в электро-
нике, электротехнике и в сфере науки и образования. 
В топливно-энергетическом комплексе, напротив, 
для 70% организаций уровень образования молодых 
специалистов не имеет значения — у бакалавров и ма-
гистров (специалистов) шансы на трудоустройство 
равнозначны.

Теоретическая подготовка по специальности 

Различия важности теоретической подготовки 
по специальности для представителей различных от-
раслей экономики представлены на рис. 5.

Представители отраслей «электроника», «наука 
и образование» более чем на 10% чаще считают данный 
навык важным, чем представители других отраслей. 
При этом 100% опрошенных представителей отрасли 
«электроника» отмечают важность теоретической под-
готовки по специальности.

Представители отрасли «информационные тех-
нологии» в сравнении с другими отраслями имеют 
сниженную оценку важности теоретической под-
готовки по специальности при трудоустройстве вы-

Рис. 4. Важность наличия для молодых специалистов уровня образования «магистр» или «специалист» 

Рис. 5. Важность теоретической подготовки по специальности при трудоустройстве молодых специалистов 
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пускников вузов. При этом, безусловно, большая часть 
работодателей в сфере информационных технологий 
считает данные знания важными (72% представителей 
отрасли).

Коммуникативные навыки 

Современные исследования по изучению вос-
требованных компетенций всё больше ссылаются 
на значимость для работодателей коммуникативных 
навыков. В частности, исследовательская компания 
ВЦИОМ [7], приводя результаты опроса работодате-
лей, заключает, что деловая коммуникация является 
одной из наиболее важных базовых компетенций для 
работодателей.

В проведенном СПбГЭТУ «ЛЭТИ» исследовании 
выявлены три области экономики, представители ко-
торых имеют различные взгляды на важность комму-
никативных навыков молодых специалистов (рис. 6).

Представители отраслей «информационные тех-
нологии» и «электротехника» отмечают повышенную 
важность коммуникативных навыков. Забегая вперед, 
отметим, что представители отрасли «электротехника» 
в совокупности с повышенным внимание к коммуни-
кативным навыкам, отмечают также важность умения 
работать в команде на 14% чаще, чем представители дру-
гих отраслей. Таким образом, можно предположить на-
личие специфики работы в данной отрасли, основанную 
на взаимодействии сотрудников компаний, которую 
должны учитывать представители учебных заведений 
при планировании и реализации программ обучения.

Представители топливно-энергетического ком-
плекса, напротив, на 16% реже отмечают важность 
коммуникативных навыков молодых специалистов 
при приеме на работу.

Опыт работы по специальности 

При оценке важности опыта работы по специаль-
ности выпускников вузов также наблюдаются разли-

чия в оценках представителей нескольких отраслей 
экономики (рис. 7).

Представители компаний, работающих в областях 
«информационные технологии» и «наука и образова-
ние» считают наличие опыта работы молодых специ-
алистов более важным, чем представители других 
отраслей экономики среди исследуемых.

Наименее важно наличие опыта работы по специ-
альности для представителей отрасли «электроника».

Другие требования к молодым специалистам 

По ряду других требований также можно наблю-
дать расхождения в оценке важности представителями 
различных отраслей экономики:
• Компьютерные навыки считают важными все 

опрошенные представители отраслей «наука и об-
разование» и «судостроение», в среднем по выбор-
ке данный навык также очень востребован — 90% 
работодателей считают навык важным.

• Владение иностранными языками на 18% менее 
востребованы при трудоустройстве в компаниях, 
работающих в области «электроника» и на 15% 
менее востребованы в области «судостроение». 
Подчеркнем ещё раз, что данный навык при тру-
доустройстве молодых специалистов называют 
важным только 24% работодателей.

• Наличие сертификатов, дипломов о дополни-
тельном образовании на 15% более востребовано 
в сфере «наука и образование».

• Умение работать в команде считается важным 
на 14% чаще, чем в среднем по выборке, предста-
вителями отрасли «электротехника».

Заключение 

Обобщая результаты проведенного исследова-
ния, можно подчеркнуть важность для работодателей 
теоретической и практической подготовки по специ-
альности, при этом представители организаций под-

Рис. 6. Важность коммуникативных навыков при трудоустройстве молодых специалистов 
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черкивают необходимость усиления практической 
подготовки, в том числе на базе предприятий и ор-
ганизаций. Также представители организаций под-
черкивают ряд требований к молодым специалистам 
технических специальностей, которые смогут сделать 
их более конкурентноспособными, в частности разви-
тие умений непрерывно учиться, работать в команде, 
развитие Soft skills, умение находить нестандартный 
подход к решению задач.

Исследовательский опыт, представленный в ста-
тье, может быть использован в образовательных уч-

реждениях для определения требований к молодым 
специалистам работодателей различных отраслях 
экономики и для обновления программ обучения 
по различным направлениям подготовки. В частности, 
учитывая особенность сниженной важности для пред-
ставителей отрасли «информационные технологии» 
теоретической подготовки по специальности выпуск-
ников вузов, необходимо проработать механизм пере-
распределения учебной нагрузки на более значимые 
для работодателей компетенции, навыки и знания, 
включая усиление практической подготовки.

Рис. 7. Важность опыта работы по специальности при трудоустройстве молодых специалистов 
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