
Ð
àçâåðíóâøàÿñÿ â ðàçâèòûõ ñòðà-
íàõ â êîíöå 70-õ—íà÷àëå 80-õ ãî-
äîâ äâàäöàòîãî ñòîëåòèÿ âòîðàÿ

âîëíà ÍÒÐ îçíàìåíîâàëà ïåðåõîä îò
èíäóñòðèàëüíîãî ê èíôîðìàöèîííîìó
ñïîñîáó ðàçâèòèÿ. Ñóòü ýòîãî ïåðåõîäà
ñâîäèòñÿ ê òîìó, ÷òî èíôîðìàöèîííàÿ
òåõíîëîãè÷åñêàÿ ïàðàäèãìà îõâàòûâà-
åò âñå ñôåðû è îòðàñëè èíäóñòðèàëü-
íîé ýêîíîìèêè, èçìåíÿÿ åå ìàñøòàá,
äèíàìèêó è âíóòðåííåå ñîäåðæàíèå.
È â ýòîì ñìûñëå ïåðåõîä îò èíäóñòðè-
àëèçìà ê èíôîðìàöèîíàëèçìó íå ÿâ-
ëÿåòñÿ èñòîðè÷åñêèì ýêâèâàëåíòîì
ïåðåõîäà îò àãðàðíîé ê èíäóñòðèàëü-
íîé ýêîíîìèêå. Òî÷íî òàê æå, êàê íå-
ïðàâîìåðíî ñâîäèòü åãî òîëüêî ê ðîñ-
òó ýêîíîìèêè óñëóã, êàê ýòî äåëàþò
ìíîãèå ñîâðåìåííûå èññëåäîâàòåëè.
Â ðàìêàõ íîâîé òåõíîëîãè÷åñêîé ïà-
ðàäèãìû ôîðìèðóþòñÿ èíôîðìàöèî-
íàëüíîå ñåëüñêîå õîçÿéñòâî (îñíî-
âàííîå íà áèîòåõíîëîãèè è ãåííîé
èíæåíåðèè), èíôîðìàöèîíàëüíàÿ ïðî-
ìûøëåííîñòü (îñíîâàííàÿ íà íàóêî-
åìêèõ òåõíîëîãèÿõ, èííîâàöèîííîñòè
è ãèáêîñòè) è èíôîðìàöèîíàëüíàÿ
ñôåðà óñëóã (îñíîâàííàÿ íà êîìïüþ-
òåðíûõ òåõíîëîãèÿõ è òåëåêîììóíèêà-
öèîííûõ ñâÿçÿõ).

Òàêèì îáðàçîì, ïîíèìàíèå ñóù-
íîñòè èíôîðìàöèîííîé ðåâîëþöèè
â ñôåðå èíäóñòðèàëüíîé ýêîíîìèêè
äîëæíî ñâîäèòüñÿ ê îñîçíàíèþ òîãî,
÷òî èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè èç-
ìåíÿþò íå âèäû äåÿòåëüíîñòè, à èõ òåõ-
íîëîãè÷åñêóþ ñïîñîáíîñòü èñïîëüçî-
âàòü â êà÷åñòâå ïðÿìîé ïðîèçâîäèòåëü-
íîé ñèëû òî, ÷òî îòëè÷àåò ÷åëîâåêà îò
äðóãèõ áèîëîãè÷åñêèõ ñîçäàíèé, —
ñïîñîáíîñòü îáðàáàòûâàòü è ïîíèìàòü
ñèìâîëû, ãåíåðèðóÿ íîâîå çíàíèå.
Òàêèå èçìåíåíèÿ ñòðóêòóðû ñîâðåìåí-
íîé ýêîíîìèêè ðàññìàòðèâàþòñÿ ñå-
ãîäíÿ êàê ãëîáàëüíûé ñòðóêòóðíûé
ñäâèã, îçíàìåíîâàâøèé ïåðåõîä îò «ìà-
òåðèàëüíîé» ê «èíòåëëåêòóàëüíîé» ýêî-
íîìèêå, «ýêîíîìèêå, áàçèðóþùåéñÿ íà
çíàíèÿõ» (knowledge-based economy).

Ïîíÿòèå «ýêîíîìèêè, îñíîâàííîé
íà çíàíèÿõ», èëè èíòåëëåêòóàëüíîé
ýêîíîìèêè, ïîëó÷èâøåå â ïîñëåäíèå
ãîäû øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå â ìè-
ðîâîé ýêîíîìè÷åñêîé ëèòåðàòóðå, îò-
ðàæàåò ïðèçíàíèå òîãî, ÷òî íàó÷íûå
çíàíèÿ è ñïåöèàëèçèðîâàííûå óíèêàëü-
íûå íàâûêè èõ íîñèòåëåé ñòàíîâÿòñÿ
ãëàâíûì èñòî÷íèêîì è êëþ÷åâûì
ôàêòîðîì ðàçâèòèÿ ìàòåðèàëüíîãî è
íåìàòåðèàëüíîãî ïðîèçâîäñòâà, îáåñ-
ïå÷åíèÿ óñòîé÷èâîãî ýêîíîìè÷åñêîãî
ðàçâèòèÿ. Íå ñëó÷àéíî â ñîâðåìåííîé
çàïàäíîé íàóêå «çðååò ïîíèìàíèå òîãî,
÷òî îáùåñòâî ñòîèò ïåðåä ëèöîì íî-
âîãî èçìåíåíèÿ, êîòîðîå íåñâîäèìî ê
òðàíñôîðìàöèè ïðåæíåãî ïîðÿäêà,
à ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ôîðìèðîâàíèå
íîâîãî ñîöèàëüíîãî óñòðîéñòâà» [1].

Ôåíîìåí «íîâîãî ñîöèàëüíîãî
óñòðîéñòâà» ãðÿäóùåé èíôîðìàöèîí-
íîé öèâèëèçàöèè èíòåíñèâíî èçó÷àåò-
ñÿ çàïàäíûìè ó÷åíûìè â ðàìêàõ êîí-
öåïöèè ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî îáùå-
ñòâà (Ä. Áåëë, Ì. ßíã, Î. Òîôôëåð,
Ï. Äðàêåð, Ð. Õåéëáðîíåð, Ò. Ñàêàéÿ,
Ò. Ñòþàðò, Ë. Ýäâèíñîí è äðóãèå)
è ïîäâåðãàåòñÿ ñåðüåçíûì àíàëèòè÷å-
ñêèì èññëåäîâàíèÿì ñî ñòîðîíû îòå-
÷åñòâåííûõ ôèëîñîôîâ, ñîöèîëîãîâ,
ýêîíîìèñòîâ (Â. Ë. Èíîçåìöåâ,
Ã. Ã. Äèëèãåíñêèé, Ð. Öâûëåâ, Í. Ãàóç-
íåð, Í. Èâàíîâ, Á. Ìèëüíåð, Ý. Âèëü-
õîâ÷åíêî, À. È. Äîáðûíèí, Ñ. À. Êóð-
ãàíñêèé è äðóãèå). Îáîáùåííûé àíà-
ëèç ðàáîò ïðåäñòàâëåííûõ àâòîðîâ
ïîçâîëÿåò âûäåëèòü ðÿä òåñíî ñâÿçàí-
íûõ ìåæäó ñîáîé ïðèçíàêîâ «íîâîãî
ñîöèàëüíîãî óñòðîéñòâà». Êðàòêî îáî-
çíà÷èì êàæäûé èç íèõ.
� Çàìåùåíèå òðóäà çíàíèÿìè, ÷òî
îçíà÷àåò ïåðåõîä îò ÷èñòî òåõíè÷åñêèõ
íàâûêîâ ê èíòåëëåêòóàëüíûì. Ýòîò
ïðèçíàê ñòîðîííèêè ïîñòèíäóñòðèàëü-
íîé òåîðèè âûäåëÿþò â êà÷åñòâå îñíîâ-
íîãî, ïðåäîïðåäåëÿþùåãî è îáóñëîâëè-
âàþùåãî âñå ïîñëåäóþùèå. Ïîýòîìó
íåñëó÷àéíû è ñàìè òåðìèíû «èíôîð-
ìàöèîííîå îáùåñòâî», «îáùåñòâî çíà-

íèÿ», «èíôîðìàöèîííàÿ ýêîíîìèêà»,
«èíòåëëåêòóàëüíàÿ ýêîíîìèêà».

Ãëóáèíà ðàäèêàëüíûõ ïåðåìåí,
ñâÿçàííûõ ñ çàìåùåíèåì òðóäà çíàíè-
ÿìè, ñîñòîèò â òîì, ÷òî â óñëîâèÿõ,
êîãäà çíàíèÿ âîâëåêàþòñÿ â ïðàêòè÷å-
ñêóþ ïåðåðàáîòêó ðåñóðñîâ, èìåííî
çíàíèÿ, à íå òðóä íà÷èíàþò âûñòóïàòü
â êà÷åñòâå èñòî÷íèêà ñòîèìîñòè. Òðó-
äîâàÿ òåîðèÿ ñòîèìîñòè çàìåíÿåòñÿ òå-
îðèåé «ñòîèìîñòè, ñîçäàâàåìîé çíàíè-
ÿìè» (knowledge-value). Êàê ïîä÷åðêè-
âàåò îñíîâîïîëîæíèê ýòîé òåîðèè
Ò. Ñàêàéÿ: «…ìû âñòóïàåì â íîâûé
ýòàï öèâèëèçàöèè, íà êîòîðîì äâèæó-
ùåé ñèëîé ÿâëÿþòñÿ öåííîñòè, ñîçäà-
âàåìûå çíàíèÿìè» [2]. Êàê ñëåäñòâèå,
ýêîíîìèêà ïðåâðàùàåòñÿ â ñèñòåìó,
ôóíêöèîíèðóþùóþ íà îñíîâå îáìåíà
çíàíèÿìè è èõ âçàèìíîé îöåíêè.

Çàìåùåíèå òðóäà çíàíèÿìè äàåò
çàïàäíûì ó÷åíûì îñíîâàíèå ãîâîðèòü
î âîçìîæíîé çàìåíå òðóäîâîé äåÿòåëü-
íîñòè íîâûì òèïîì àêòèâíîñòè, îòëè-
÷àþùèìñÿ çíà÷èòåëüíûìè ýëåìåíòàìè
òâîð÷åñòâà, ñòàâèòü âîïðîñ îá èñòîðè-
÷åñêîé ïåðñïåêòèâå «êëàññè÷åñêîãî»
òðóäà. Íàïîìíèì, ÷òî åùå îñíîâîïî-
ëîæíèêè ìàðêñèçìà îòìå÷àëè, ÷òî ïî-
ñëåäíèé ñ ðàçâèòèåì îáùåñòâà óñòóïèò
ìåñòî áîëåå âûñîêîìó òèïó äåÿòåëüíî-
ñòè, îòîæäåñòâëÿëè óíè÷òîæåíèå èëè
óñòðàíåíèå òðóäà â áóäóùåì ñîöèóìå ñ
âûõîäîì ÷åëîâåêà çà ðàìêè ñôåðû ñîá-
ñòâåííî ïðîèçâîäñòâà [3].

Ñ çàìåùåíèåì òðóäà çíàíèÿìè íà
ïåðâûé ïëàí â äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿ-
òèé, îðãàíèçàöèé âûõîäèò çàäà÷à àêêó-
ìóëèðîâàíèÿ èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïè-
òàëà, âûÿâëåíèÿ, íàêîïëåíèÿ è ðàñ-
ïðîñòðàíåíèÿ èíôîðìàöèè è îïûòà,
ñîçäàíèÿ ïðåäïîñûëîê äëÿ ðàñïðî-
ñòðàíåíèÿ è ïåðåäà÷è çíàíèé [4]. Ñåðä-
öåâèíîé ðàçâèòèÿ òâîð÷åñêîãî ïîòåí-
öèàëà ðàáîòíèêà ñòàíîâèòñÿ ñèñòåìà
«óïðàâëåíèÿ çíàíèÿìè» (knowledge
management), ïðåâðàùåíèÿ ôèðì â ñà-
ìîîáó÷àþùóþñÿ ñèñòåìó, èñïîëüçóþ-
ùóþ ñâîè ïðåäïðèÿòèÿ â êà÷åñòâå ëà-
áîðàòîðèè ïåðåäîâîãî îïûòà è âòÿãè-
âàþùóþ â ïðîöåññ ïîèñêà è îòêðûòèé
âåñü êîëëåêòèâ.
� Îïåðåæàþùåå ðàçâèòèå æèâîãî
çíàíèÿ ïî ñðàâíåíèþ ñ îâåùåñòâëåí-
íûì. Ïåðâîå ïîëó÷èëî â àíãëèéñêîì
ÿçûêå âûðàçèòåëüíîå íàçâàíèå «ìÿã-
êîãî òîâàðà» (soft-ware), à âòîðîå —
«òâåðäîãî òîâàðà» (hard-ware) èëè îâå-
ùåñòâëåííîãî â îáîðóäîâàíèè çíàíèÿ.

«Ñîôòèçàöèÿ» ýêîíîìèêè îçíà÷à-
åò äîìèíèðîâàíèå â ïðîöåññå ïðîèç-
âîäñòâà èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ
íàä íåïîñðåäñòâåííûì âçàèìîäåéñò-
âèåì ñ ïðèðîäîé ÷åðåç îáðàáîòêó âå-
ùåñòâà ïðèðîäû è äîâåäåíèå åãî äî
ïîòðåáèòåëÿ. Ñåãîäíÿ â ðàçâèòûõ
ñòðàíàõ íåïîñðåäñòâåííîå âîçäåéñò-
âèå íà ìàòåðèàëüíûé ïðåäìåò òðóäà
îñóùåñòâëÿþò óæå íå 9/10, êàê ýòî
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áûëî â óñëîâèÿõ èíäóñòðèàëüíîé ýêî-
íîìèêè, à ìåíåå 1/3 ðàáîòíèêîâ [5].
Îñíîâíàÿ æå ÷àñòü ÷åëîâå÷åñêîé àê-
òèâíîñòè ïðåäñòàâëÿåò «èãðó ìåæäó
ëþäüìè» (game between persons), ïðî-
äóêò êîòîðîé ïðåäñòàâëåí çíàíèÿìè è
èíôîðìàöèåé. Çíàíèÿ è òâîð÷åñêèé
ïîòåíöèàë ðàáîòíèêîâ ñòàíîâÿòñÿ
ãëàâíûì ôàêòîðîì ýôôåêòèâíîñòè
ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû, áåç êîòîðîãî
òåõíè÷åñêèé è ýêîíîìè÷åñêèé ïðî-
ãðåññ ïîñëåäíåé ñòàíîâèòñÿ ïðàêòè-
÷åñêè íåäîñòèæèìîé çàäà÷åé, âíå çà-
âèñèìîñòè îò îáúåìà ñðåäñòâ, èíâå-
ñòèðîâàííûõ â ïðîèçâîäñòâåííîå
îáîðóäîâàíèå è òåõíîëîãèþ. Âîâëåêà-
åìàÿ â ïðîèçâîäèòåëüíîå ïîòðåáëåíèå
íàó÷íàÿ, ýêîíîìè÷åñêàÿ, òåõíîëîãè-
÷åñêàÿ, îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷å-
ñêàÿ èíôîðìàöèÿ, âî ìíîãîì ïðåäøå-
ñòâóÿ ïðîèçâîäñòâåííîìó ïðîöåññó,
îïðåäåëÿÿ åãî ñîîòâåòñòâèå ìåíÿþ-
ùèìñÿ óñëîâèÿì ïðîèçâîäñòâà, ñòàíî-
âèòñÿ äâèæóùåé ñèëîé èííîâàöèé,
«ïåðñîíèôèöèðîâàííûì» ðåñóðñîì,
÷àñòüþ íîó-õàó êîìïàíèé. Ïîñëåäíèå
èññëåäîâàíèÿ çàïàäíûõ ó÷åíûõ ñâèäå-
òåëüñòâóþò î ðåçêîì âîçðàñòàíèè öåí-
íîñòè èíòåëëåêòóàëüíûõ ôîíäîâ êîì-
ïàíèè ïî ñðàâíåíèþ ñ åå ìàòåðèàëü-
íûìè ðåñóðñàìè è ôèíàíñîâûì
êàïèòàëîì. Â öåëîì èõ ñîîòíîøåíèå
êîëåáëåòñÿ ìåæäó 5:1 è 6:1. Ïîäñ÷èòà-
íî òàêæå, ÷òî äîëëàð, çàòðà÷åííûé íà
èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè, ïðèíîñèò
â âîñåìü ðàç áîëüøóþ ïðèáûëü, ÷åì
äîëëàð, âëîæåííûé â òåõíèêó [6].

Òàêèì îáðàçîì, ïîâûøåíèå ñòå-
ïåíè «çíàíèååìêîñòè» ñîâðåìåííîãî
ïðîèçâîäñòâà âåäåò ê ñìåíå êîíöåïöèè
ýêîíîìèè íà ðàçâèòèè òðóäà íà ïðîòè-
âîïîëîæíóþ, âñå áîëåå âûäâèãàåò íà
ïåðâûé ïëàí òâîð÷åñêèå ïîòåíöèè ÷å-
ëîâåêà, åãî ïðîôåññèîíàëèçì è ýðóäè-
öèþ, ñïîñîáíîñòü áûòü «èçáûòî÷íûì»,
áóëüøèì òåõ ðîëåé è ôóíêöèé, â êîòî-
ðûõ îí çàìåíÿåì, è ïðåäñòàåò ëèøü
«î÷åðåäíûì ñìåðòíûì íîñèòåëåì áåñ-
ñìåðòíîãî ñîöèàëüíîãî íà÷àëà» [7].
� Ïåðåõîä îò òåõíîêðàòè÷åñêîé ê àí-
òðîïîöåíòðè÷åñêîé îðãàíèçàöèè ïðîèç-
âîäñòâà è òðóäà. Åñëè èíäóñòðèàëèçì
(òåéëîðèçì-ôîðäèçì) äîâîäèò äî ïðå-
äåëà òåíäåíöèþ ïðåâðàùåíèÿ ÷åëîâåêà
â ïðèäàòîê ìàøèííîé ñèñòåìû, ïðî÷-
íî ñîåäèíÿÿ àâòîðèòàðíîñòü óïðàâëå-
íèÿ, æåñòêîñòü êîíòðîëÿ íàä ðÿäîâû-
ìè ðàáîòíèêàìè, èåðàðõè÷íîñòü ñëó-
æåáíîé ëåñòíèöû ñ öåëåâîé ôóíêöèåé
ìàêñèìèçàöèè ïðèáûëè, òî â óñëîâèÿõ
«èíòåëëåêòóàëüíîé ýêîíîìèêè» òàêàÿ
îðãàíèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâà ïðèçíàåòñÿ
îáàíêðîòèâøåéñÿ; ñ÷èòàåòñÿ íåîáõî-
äèìûì îòêàç îò ñòàðîé ñèñòåìû â ïîëü-
çó âîçìîæíî áîëüøåãî ðàñøèðåíèÿ
êðóãà àêòèâíûõ ó÷àñòíèêîâ ïðîèçâîä-
ñòâåííîãî ïðîöåññà.

Â ñâÿçè ñ ýòèì â ðàçíîîáðàçíûõ
ôîðìàõ âñå áîëüøå ïðîÿâëÿåòñÿ äâè-

æåíèå ê íîâîé ìîäåëè ðàçâèòèÿ è èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ.
Â ïðîòèâîâåñ òåéëîðèçìó-ôîðäèçìó
íîâàÿ ìîäåëü îðãàíèçàöèè òðóäà ïðå-
äóñìàòðèâàåò ðàñøèðåíèå ôóíêöèé
ðàáîòíèêà è ïåðåõîä îò «÷àñòè÷íîãî»
ðàáîòíèêà (óçêîé ñïåöèàëèçàöèè) ê ðà-
áîòíèêó «øèðîêîãî äèàïàçîíà» (óíè-
âåðñàëó), ñïîñîáíîìó îñóùåñòâëÿòü
âåðèôèêàöèþ, îöåíêó, òâîð÷åñêèé
ñèíòåç èíôîðìàöèè, ïðîíèêàòü â ñóòü
ïðîáëåìû, îñóùåñòâëÿòü êîððåêòèðîâ-
êó òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà, òî åñòü
áûòü íå òîëüêî ñóáúåêòîì ïðîèçâîäñò-
âåííîãî îñâîåíèÿ ÍÒÐ, íî è åå äâèæó-
ùåé ñèëîé.
� Äåìîêðàòèçàöèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ
îòíîøåíèé (ïðîìûøëåííàÿ äåìîêðàòè-
çàöèÿ), èíòåðïðåòèðóåìàÿ â ñîöèàëü-
íûõ òåðìèíàõ êàê «ñîòðóäíè÷åñòâî
êîëëåêòèâà ñ àäìèíèñòðàöèåé» è äàæå
áîëåå îòêðîâåííî êàê «èíòåãðàöèÿ
êîëëåêòèâà ñ ïðåäïðèÿòèåì». Ñóòü
ýêîíîìè÷åñêîé äåìîêðàòèè — â ïåðå-
õîäå îò æåñòêèõ àâòîðèòàðíûõ ôîðì
óïðàâëåíèÿ æèâûì òðóäîì ê ãèáêèì
ôîðìàì, ïðåäïîëàãàþùèì ðàñøèðå-
íèå ïðàâ ðÿäîâîãî ðàáîòíèêà â óïðàâ-
ëåíèè ïðîèçâîäñòâîì. Ïðè ýòîì ðå÷ü
èäåò íå î ïðèìèòèâíîé «ìèòèíãîâîé»
äåìîêðàòèè, à î ñî÷åòàíèè ïðÿìîãî
(íåïîñðåäñòâåííîãî) ó÷àñòèÿ â óïðàâ-
ëåíèè ñ ìåõàíèçìàìè ïðåäñòàâèòåëü-
ñòâà èíòåðåñîâ è ìíåíèé ðàçëè÷íûõ
ãðóïï ïðîèçâîäñòâåííîãî ïåðñîíàëà.

Äåìîêðàòèçàöèÿ ýêîíîìè÷åñêîé
æèçíè âåäåò ê òîìó, ÷òî îò ðàáîòíèêà,
ôîðìàëüíî íå îòíîñÿùåãîñÿ ê êàòåãî-
ðèè ìåíåäæåðà, âñå áîëüøå òðåáóåòñÿ
îáëàäàíèå ñïîñîáíîñòÿìè, ðàíåå ñ÷è-
òàâøèìèñÿ èñêëþ÷èòåëüíîé ïðåðîãà-
òèâîé ìåíåäæåðîâ èëè îðãàíèçàòîðîâ
ïðîèçâîäñòâà. «Ðàçìûâàíèå ãðàíèöû
ìåæäó ìåíåäæåðàìè è ðàáîòíèêàìè
âåäåò ê „óïëîùåíèþ” òðàäèöèîííîé
èåðàðõèè, ðàñïðåäåëåíèþ îòâåòñò-
âåííîñòè, ðàíåå ñîñðåäîòà÷èâàåìîé
íà âåðõíåì ýòàæå èåðàðõèè, ïî âñåé
îðãàíèçàöèè. Òåì ñàìûì îñëàáëÿåò-
ñÿ ñîïðîòèâëåíèå èçìåíåíèÿì: áîëåå
„ïëîñêèå” èåðàðõè÷åñêèå ñòðóêòóðû
ñïîñîáñòâóþò îðãàíèçàöèîííîìó îáó-
÷åíèþ» [8]. Óâåëè÷åíèå âîâëå÷åííîñòè
ðàáîòíèêîâ â äåëà ïðåäïðèÿòèÿ âåäåò ê
ñîêðàùåíèþ ðàçðûâà ìåæäó óðîâíåì
ïîëèòè÷åñêîé è ýêîíîìè÷åñêîé äåìî-
êðàòèè, ñïîñîáñòâóåò ñíÿòèþ ïðîòèâî-
ðå÷èÿ ìåæäó äâóìÿ ïðîòèâîïîëîæíû-
ìè ðîëÿìè ÷åëîâåêà: êàê ïîëíîïðàâ-
íîãî ãðàæäàíèíà â äåìîêðàòè÷åñêîì
îáùåñòâå è ïîä÷èíåííîãî ñóùåñòâà â
ïðîèçâîäñòâå.
� Íîâàÿ ýòèêà, èëè «ñîöèàëèçàöèÿ»
òðóäà, ñòàíîâëåíèþ êîòîðîé ñïîñîáñò-
âóåò îñâîáîæäåíèå ÷åëîâåêà îò ãîñïîä-
ñòâà ïðåæíèõ öåííîñòåé, ïîÿâëåíèå ó
íåãî êðèòè÷åñêîãî îòíîøåíèÿ ê «ðàá-
ñòâó ïåðåä ìàøèíîé», ê òåéëîðèñòñêîé
îðãàíèçàöèè òðóäà, àâòîðèòåòó âëàñòè,

ê ÷åëîâå÷åñêèì æåðòâàì ðàäè ýêîíî-
ìè÷åñêîãî èìïåðàòèâà. Åñëè â îñíîâó
ãîñïîäñòâóþùåãî ñåãîäíÿ ýêîíîìè÷å-
ñêîãî èìïåðàòèâà çàëîæåí ïðèíöèï
ëè÷íîé âûãîäû, à êðèòåðèé óñïåõà —
áîãàòñòâî, òî â îñíîâå ñîöèàëüíîãî —
ýòè÷åñêèå (ìîðàëüíî-íðàâñòâåííûå,
ãóìàíèñòè÷åñêèå) íîðìû. Âûñîêîèí-
òåëëåêòóàëüíàÿ ðàáî÷àÿ ñèëà â ýòèêó
ïîëíîöåííîé òðóäîâîé æèçíè óæå
âêëþ÷àåò «èððàöèîíàëüíûå ýëåìåíòû,
ñâÿçàííûå ñ ýìîöèÿìè, èíòóèöèåé,
ïîäñîçíàíèåì, ñïåöèôèêîé âîñïðèÿ-
òèÿ, ñàìîàíàëèçîì, à òàêæå ñïîñîá-
íîñòü ÷åëîâåêà ê «ïðåîáðàçîâàíèþ
ðåàëüíîñòè», ò.å. ôîðìèðóåòñÿ ýòèêà
ýêçèñòåíöèîíàëüíàÿ âçàìåí «óòèëè-
òàðíî-ïðîöåäóðíîé» [9]. Ñîçäàåòñÿ
íîâàÿ ñîöèàëüíàÿ ñðåäà «ðàçâèòèÿ ðà-
áîòíèêà â òðóäå», íîâîå «êà÷åñòâî
òðóäîâîé æèçíè». Ïîñëåäíåå ïðåäî-
ïðåäåëÿåò «ñîöèàëèçàöèþ òðóäà» è
«îçíà÷àåò ñàìîñòîÿòåëüíîå ìûøëåíèå
è íåñòàíäàðòíîå òâîð÷åñêîå îòíîøå-
íèå ê ðàáîòå êàê êðèòåðèé ïðîôåññèî-
íàëüíîãî òðåáîâàíèÿ» [10].
� Äåñòðóêöèÿ îñíîâ ÷àñòíîé ñîáñò-
âåííîñòè, â îñíîâå êîòîðîé ëåæèò
ôîðìèðîâàíèå ñîáñòâåííîñòè íà èí-
ôîðìàöèþ è çíàíèÿ. Êàê îòìå÷àþò
çàïàäíûå ó÷åíûå, «…äâèæåíèå èí-
ôîðìàöèè áðîñàåò âûçîâ ãðàíèöàì
èñêëþ÷èòåëüíîé è èíäèâèäóàëüíîé
ñîáñòâåííîñòè» [11]. Âî-ïåðâûõ, ýòî
ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî çíàíèÿ è èíôîðìà-
öèÿ íåîòäåëèìû îò òåõ, êòî èõ ïðîèç-
âîäèò, îòäåëåíèå êàïèòàëà îò òðóäà
ñòàíîâèòñÿ íåâîçìîæíûì. Âî-âòîðûõ,
äàæå áóäó÷è ïðîäàííûì, çíàíèå îñòà-
åòñÿ ó ñâîåãî ïðîèçâîäèòåëÿ, è ïîýòî-
ìó ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé «êîëëåêòèâíîå
áëàãî». Â ðåçóëüòàòå â ýêîíîìèêå ñî
çíà÷èòåëüíûìè èíôîðìàöèîííûìè
ïîòîêàìè íå âñåãäà âîçìîæíî — åñëè
âîñïîëüçîâàòüñÿ ñîáñòâåííè÷åñêîé
ôðàçåîëîãèåé Õàéåêà — óñòàíîâèòü
÷åòêèå «ïðàâèëà» ìåæäó «ìîèì» è
«òâîèì» [12].

Ýòî ðàäèêàëèçèðóåò îòíîøåíèÿ
ñîáñòâåííîñòè, âåäåò ê òîìó, ÷òî «â ðàç-
âèòûõ ñòðàíàõ âîçíèêàþò îáùåñòâà,
â êîòîðûõ ÷åëîâåê íå çàâèñèò â òîé
ñòåïåíè, â êàêîé ýòî èìåëî ìåñòî â
èíäóñòðèàëüíîé öèâèëèçàöèè, îò ñîá-
ñòâåííîñòè ïðåäñòàâèòåëåé ãîñïîäñò-
âóþùåãî êëàññà íà ñðåäñòâà ïðîèçâîä-
ñòâà, òàê êàê ãëàâíûì èç íèõ ñòàíîâÿò-
ñÿ çíàíèÿ, íåîòäåëèìûå îò ÷åëîâåêà,
à óñëîâèÿ èõ ðàçâèòèÿ è ïðèìåíåíèÿ
ñòàíîâÿòñÿ âñå áîëåå äîñòóïíûìè»
[13]. Â ñâÿçè ñ ýòèì çàïàäíûå ó÷åíûå
ãîâîðÿò î «âíóòðåííåé ñîáñòâåííîñòè»
(intra-ownership èëè intra-property),
î íåêîé «íåñîáñòâåííîñòè» (non-ow-
nership), î òîì, ÷òî ñîáñòâåííîñòü âî-
îáùå óòðà÷èâàåò êàêîå-ëèáî çíà÷åíèå
ïåðåä ëèöîì çíàíèé è èíôîðìàöèè,
ïðàâà âëàäåíèÿ êîòîðûìè ìîãóò áûòü
ëèøü îãðàíè÷åííûìè è óñëîâíûìè.
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Òàêèì îáðàçîì, ïðîãðåññ çíàíèé
âåäåò íå òîëüêî ê èçìåíåíèþ áàëàíñà
ìåæäó âåùåñòâåííûìè (îñÿçàåìûìè)
è íåâåùåñòâåííûìè (íåîñÿçàåìûìè)
ôàêòîðàìè ïðîèçâîäñòâà, íî è ê «ðàç-
ìûâàíèþ», «ðàçðóøåíèþ», «ïîäðû-
âó» ÷àñòíîé ñîáñòâåííîñòè, «ðîæäå-
íèþ ïëþðàëèñòè÷åñêèõ îòíîøåíèé,
îòíîøåíèé, ïåðåõîäíûõ ê íîâîìó êà-
÷åñòâó» [14].
� Íîâûé òèï ýêîíîìè÷åñêîé âëàñòè.
Â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå çíàìå-
íèòûé ëîçóíã «çíàíèå — ñèëà» ïðåâðà-
ùàåòñÿ â ìàêñèìóì «çíàíèå — âëàñòü».
Â óñëîâèÿõ, êîãäà ëèìèòèðóþùèì
ôàêòîðîì òåõíè÷åñêîãî è ýêîíîìè÷å-
ñêîãî ïðîãðåññà ñòàíîâèòñÿ «íàëè÷èå
èëè îòñóòñòâèå çíàíèÿ», îòíîøåíèå ê
ñðåäñòâàì ïðîèçâîäñòâà ïåðåñòàåò áûòü
ðåøàþùèì ôàêòîðîì âëèÿíèÿ, âëàñòè
è ïðèâèëåãèé â îáùåñòâå. Ïîäëèííàÿ
âëàñòü ñîñðåäîòî÷èâàåòñÿ «â ïðîöåññå
îñìûñëåíèÿ èíôîðìàöèè, à íå â êà-
êîé-ëèáî äîëæíîñòè èëè óïðàâëåí÷å-
ñêîé ôóíêöèè» [15].

Êàê ïîä÷åðêèâàþò çàïàäíûå ó÷å-
íûå, «ïîñòèíäóñòðèàëüíîå îáùåñòâî
ïî èçíà÷àëüíîé ëîãèêå ÿâëÿåòñÿ ìåðè-
òîêðàòèåé» [16]. Ìåðèòîêðàòèÿ (îò
ñëîâà «merit» — çàñëóãà) â èõ ïîíèìà-
íèè — ýòî íåáîëüøàÿ ãðóïïà ëþäåé,
êîòîðàÿ çàíèìàåò ñîöèàëüíîå ïîëîæå-
íèå, îáóñëîâëåííîå íå ïðàâîì ðîæäå-
íèÿ èëè èìóùåñòâåííûì ïîëîæåíèåì,
à èñêëþ÷èòåëüíî èíòåëëåêòóàëüíûì
ïîòåíöèàëîì è ñïîñîáíîñòüþ ãåíåðè-
ðîâàòü íîâîå çíàíèå. Êàê ñïðàâåäëèâî
çàìå÷àåò Â. Ë. Èíîçåìöåâ, «çíà÷åíèå
ýòîé òðàíñôîðìàöèè íåâîçìîæíî ïå-
ðåîöåíèòü: îíî ôóíäàìåíòàëüíî äëÿ
ýêîíîìè÷åñêîé, ñîöèàëüíîé è ïîëèòè-
÷åñêîé ñòðóêòóð ñîâðåìåííîãî îáùå-
ñòâà» [17] è ïîçâîëÿåò, ïðåäâîñõèòèâ
ãðÿäóùèå ñîáûòèÿ, ïîíÿòü, «÷òî êîí-
ôëèêòû áóäóùåãî îêàæóòñÿ îñíîâàí-
íûìè íå ñòîëüêî íà ïðîòèâîðå÷èè
ìàòåðèàëüíûõ èíòåðåñîâ ïîëÿðíûõ
îáùåñòâåííûõ êëàññîâ, ñêîëüêî íà
íåñîïîñòàâèìîñòè ýòîñîâ ïðîôåññèî-
íàëèçìà è ñåáÿëþáèÿ, ýòîñîâ òðàäèöè-
îííîãî ðàöèîíàëèçìà è ïðèõîäÿùåãî
åìó íà ñìåíó ýêñïðåññèâèçìà» [18].
� Ôîðìèðîâàíèå íîâûõ ïðèîðèòåòîâ
ëè÷íîñòè è ñîöèóìà, îçíà÷àþùåå ïåðå-
õîä îò ìàêñèìèçàöèè ìàòåðèàëüíîãî
ïîòðåáëåíèÿ ê «êà÷åñòâó æèçíè»: ãó-
ìàíèñòè÷åñêèì, ýêîëîãè÷åñêèì è âî-
îáùå «íåìîíåòàðíûì» êðèòåðèÿì áû-
òèÿ. Èíòåëëåêòóàëèçàöèÿ ýêîíîìèêè
ïîäðûâàåò îñíîâû òåõíîãåííîé öèâè-
ëèçàöèè — òåõ ìîòèâîâ, öåëåé, êîòî-
ðûå ñôîðìèðîâàëè åå öåëîñòíîñòü,
âûñòóïàëè äâèæóùåé ñèëîé ïîñòóïà-
òåëüíîãî ðàçâèòèÿ. Íà ñìåíó èìïåðà-
òèâà ìàêñèìèçàöèè ìàòåðèàëüíîãî
áëàãîñîñòîÿíèÿ ïðèõîäèò îñîçíàíèå
âîçìîæíîñòè ñàìîóòâåðæäåíèÿ ÷åðåç
îáëàäàíèå è óìåíèå âîñïîëüçîâàòüñÿ
çíàíèÿìè. Íîâûå ñîöèàëüíî-ëè÷íî-

ñòíûå çàïðîñû, íîñèòåëè êîòîðûõ â
60-70-å ãîäû äâàäöàòîãî ñòîëåòèÿ
áûëè â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ñòàòèñòè÷å-
ñêèì ìåíüøèíñòâîì, ïîëó÷àþò äàëü-
íåéøåå ðàçâèòèå. Èññëåäîâàòåëè ýòèõ
òåíäåíöèé â ÑØÀ îòìå÷àþò, ÷òî åñëè
ïóíêò «èíòåðåñíîé ðàáîòû» â 1946 ã.
ñòîÿë íà øåñòîì ìåñòå â ñèñòåìå öåí-
íîñòíûõ îðèåíòàöèé àìåðèêàíöåâ, òî
â 1986 ã. — íà ïåðâîì [19]. Íîâàÿ
«ýëèòà» ïîñòìàòåðèàëèñòîâ èùåò ñà-
ìîâûðàæåíèå âíå òðàäèöèîííûõ ñòå-
ðåîòèïîâ ïîâåäåíèÿ, âûäâèãàÿ íà ïåð-
âûé ïëàí ðàçâèòèå äóõîâíûõ ïîòðåá-
íîñòåé, ñòðåìëåíèå ê ñàìîðàçâèòèþ,
óâàæåíèþ ëè÷íîãî äîñòîèíñòâà è ñà-
ìîñòîÿòåëüíîñòè. ×òî êàñàåòñÿ ìàòå-
ðèàëüíûõ ïîòðåáíîñòåé, òî îíè ñîõðà-
íÿþòñÿ è ðàçâèâàþòñÿ, íî óæå â íîâîì
êà÷åñòâå, íå êàê óñëîâèå ñóùåñòâîâà-
íèÿ ÷åëîâåêà, à êàê íåîáõîäèìîå
óñëîâèå åãî äóõîâíîãî ðàçâèòèÿ, êàê
«ñèìâîë ïðèçíàíèÿ è ñòàòóñà â îáùå-
ñòâå, êàê èñòî÷íèê ñàìîîöåíêè è
óäîâëåòâîðåííîñòè æèçíüþ è ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ» [20]. Êàê
ïîä÷åðêèâàþò çàïàäíûå èññëåäîâàòå-
ëè, ïîñòìàòåðèàëèñòàìè ÷àùå âñåãî
ñòàíîâÿòñÿ òå, êòî ñ ðîæäåíèÿ ïîëüçó-
åòñÿ âñåìè ìàòåðèàëüíûìè áëàãàìè,
÷åì â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè è îáúÿñ-
íÿåòñÿ èõ ïåðåõîä ê ïîñòìàòåðèàëèç-
ìó. Ýòî äàåò âîçìîæíîñòü ãîâîðèòü íå
òîëüêî îá óñòîé÷èâîñòè äàííîé ñîöè-
àëüíîé ãðóïïû, íî è î åå ñïîñîáíîñòè
ê ñàìîâîñïðîèçâîäñòâó è ñàìîóòâåðæ-
äåíèþ â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå.

Â îòìå÷åííîé òåíäåíöèè ñîâðå-
ìåííûå ôèëîñîôû âèäÿò ïðîÿâëåíèå
òàêîé îñîáåííîñòè íàðîæäàþùåéñÿ
öèâèëèçàöèè, êàê «óíèâåðñàëüíûé
òâîð÷åñêèé ãóìàíèçì». «Óíèâåðñàëü-
íûé — ïîñêîëüêó îí îðèåíòèðîâàí íà
ñâîáîäíîå ðàçâèòèå êàæäîãî ÷åëîâåêà,
òâîð÷åñêèé — ïîòîìó, ÷òî ýòî ðàçâè-
òèå îçíà÷àåò ìàêñèìàëüíóþ ìîáèëè-
çàöèþ ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè» [21].
� Ïðîçüþìåðèçì, îçíà÷àþùèé ïåðå-
õîä îò «÷èñòîãî ïðîèçâîäñòâà» ê «ïðî-
öåññó», â êîòîðîì âàæíóþ ðîëü èãðàåò
ïîòðåáëåíèå, îò «÷èñòîãî ïîòðåáëå-
íèÿ» — ê ïðîèçâîäèòåëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè, ðàññìàòðèâàåìîé êàê «ðàçíî-
âèäíîñòü äîñóãà». Òåðìèí «prosumer»,
ñî÷åòàþùèé óêàçàíèå è íà ïðîèçâîä-
ñòâî, è íà ïîòðåáëåíèå, áûë ââåäåí â
íàó÷íûé îáîðîò Î. Òîôôëåðîì è âïåð-
âûå èñïîëüçîâàí â îòå÷åñòâåííîé íà-
ó÷íîé ëèòåðàòóðå Â. Ë. Èíîçåìöåâûì.

Ïðîÿâëåíèþ ïðîçüþìåðèçìà
ïðåäøåñòâîâàë äëèòåëüíûé ïóòü ðàç-
âèòèÿ ëè÷íîñòè: îò óçêîé ñïåöèàëèçà-
öèè, ïðèâÿçûâàþùåé ÷åëîâåêà ê îäíî-
ìó çàíÿòèþ è ïîðàáîùàþùåé åãî ëè÷-
íîñòü, — ê âñåñòîðîííåìó ðàçâèòèþ
êàê ñïîñîáó ó÷àñòèÿ â ïîñòîÿííîì
ïðîöåññå îáùåñòâåííîãî äâèæåíèÿ; îò
íàñûùåíèÿ ýëåìåíòàðíûõ, òðàäèöèîí-
íûõ ïîòðåáíîñòåé (êàê ôèçè÷åñêèõ,

òàê è äóõîâíûõ) — ê óäîâëåòâîðåíèþ
ïîòðåáíîñòåé áîëåå âûñîêîãî ïîðÿäêà,
ïîòðåáíîñòåé â ñàìîóòâåðæäåíèè,
òâîð÷åñòâå. Èçâåñòíî, ÷òî óäîâëåòâîðå-
íèå òðàäèöèîííûõ ëè÷íûõ ïîòðåáíî-
ñòåé îñóùåñòâëÿåòñÿ â ôîðìå ïîòðåá-
ëåíèÿ çà ñ÷åò ïðåäìåòîâ ïîòðåáëåíèÿ è
óñëóã. Óäîâëåòâîðåíèå æå äóõîâíûõ
ïîòðåáíîñòåé äîñòèãàåòñÿ è â äðóãèõ
ôîðìàõ. Îäíîé èç òàêèõ ôîðì ÿâëÿåòñÿ
èñïîëüçîâàíèå â òðóäîâîé äåÿòåëüíî-
ñòè íåîáõîäèìûõ çíàíèé, âîïëîùåíèå
èõ â íîâûõ ìåòîäàõ ðàáîòû, ïðîäóêòàõ
òðóäà. Èìåííî íà ýòîé îñíîâå âîçíè-
êàåò è ðàçâèâàåòñÿ ïîòðåáíîñòü â òâîð-
÷åñòâå, êàê âûñøàÿ ôîðìà äóõîâíûõ
ïîòðåáíîñòåé. Òî åñòü ñàì òðóä ñî ñòî-
ðîíû èñïîëüçîâàíèÿ, ôóíêöèîíèðîâà-
íèÿ òâîð÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé ñòàíî-
âèòñÿ ñôåðîé íåïîñðåäñòâåííîãî óäîâ-
ëåòâîðåíèÿ äóõîâíûõ ïîòðåáíîñòåé,
ïîòðåáíîñòåé â òâîð÷åñòâå. Â ýòèõ
óñëîâèÿõ ñâîáîäíîå âðåìÿ ñòàíîâèòñÿ,
ñ îäíîé ñòîðîíû, ïðîñòðàíñòâîì äëÿ
ðàçâåðòûâàíèÿ âñåõ òâîð÷åñêèõ äàðî-
âàíèé ÷åëîâåêà, ðàçíîîáðàçíûõ ôîðì
åãî òâîð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè: çàíÿòèÿ
íàóêàìè, èñêóññòâîì, ñïîðòîì, îáùå-
ñòâåííûìè äåëàìè, à ñ äðóãîé ñòîðî-
íû, íåîáõîäèìûì è îáÿçàòåëüíûì
óñëîâèåì ôîðìèðîâàíèÿ åãî òâîð÷å-
ñêîé ëè÷íîñòè. Ïðè ýòîì «ñâîáîäíîå è
ðàáî÷åå âðåìÿ ñòàíîâÿòñÿ, ôàêòè÷åñêè,
íåðàçäåëèìû» [22].

Ñôîðìóëèðîâàííûå íàìè ïðèçíà-
êè «íîâîãî ñîöèàëüíîãî óñòðîéñòâà»
íàãëÿäíî èëëþñòðèðóþò ïðîèñõîäÿ-
ùèé ïîä âîçäåéñòâèåì ñîâðåìåííîé
ÍÒÐ ïåðåõîä êîëè÷åñòâåííûõ èçìåíå-
íèé â êà÷åñòâåííûå è íàñòîÿòåëüíî
òðåáóþò ôîðìèðîâàíèÿ íîâîé ïàðà-
äèãìû îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ, îðè-
åíòèðîâàííîé íà èìïåðàòèâ èíòåëëåê-
òóàëèçàöèè òðóäà, íåâåùíîãî áîãàòñòâà
(èíôîðìàöèè, çíàíèÿ, èíòåëëåêòà),
ïîñòìàòåðèàëèñòè÷åñêèõ öåííîñòåé.

Çàìåíà òðóäà çíàíèåì çíàìåíóåò
ïðåâðàùåíèå îáùåñòâåííîãî ïðîèçâîä-
ñòâà èç ìàòåðèàëüíîãî â èííîâàöèîí-
íîå. Èííîâàöèîííîå ïðîèçâîäñòâî —
ýòî ïðîèçâîäñòâî, â îñíîâå êîòîðîãî
ëåæèò èñïîëüçîâàíèå íîâûõ çíàíèé
(èëè íîâîå èñïîëüçîâàíèå çíàíèé), âî-
ïëîùåííûõ â òåõíîëîãèè, íîó-õàó, íî-
âûõ êîìáèíàöèÿõ ïðîèçâîäñòâåííûõ
ôàêòîðîâ, ñòðóêòóðå îðãàíèçàöèè è
óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâîì, è ïîçâîëÿ-
þùèõ ïîëó÷àòü èíòåëëåêòóàëüíóþ ðåí-
òó è ðàçëè÷íîãî ðîäà ïðåèìóùåñòâà ïå-
ðåä êîíêóðåíòàìè (ðèñ. 1).

Èç äàííîãî îïðåäåëåíèÿ ñëåäóåò,
÷òî èííîâàöèîííîå ïðîèçâîäñòâî —
ýòî íå «âèä», íå «íîâàÿ ñôåðà ïðîèç-
âîäñòâà», à õàðàêòåð ïðîèçâîäñòâåí-
íîé äåÿòåëüíîñòè, ïðè êîòîðîì öåíò-
ðàëüíàÿ ðîëü â ïðîèçâîäñòâåííîì
ïðîöåññå ñìåùàåòñÿ ñ ìåõàíè÷åñêîãî
èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèè ê èíòåë-
ëåêòóàëüíîìó, òâîð÷åñêîìó. Ïåðåõîä
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îò ÷èñòî ìàòåðèàëüíîãî ê èííîâàöè-
îííîìó ïðîèçâîäñòâó îçíà÷àåò, ÷òî
íàðÿäó ñ âåùåñòâåííîé (îñÿçàåìîé)
ôîðìîé áûòèÿ îáùåñòâåííîãî ïðîèç-
âîäñòâà ïîÿâëÿåòñÿ «íåîñÿçàåìàÿ»
ôîðìà, êîòîðóþ ìû ïðåäëàãàåì íàçû-
âàòü àíòðîïîöåíòðè÷åñêîé.

Ñóòü àíòðîïîöåíòðè÷åñêîé ôîð-
ìû ïðîèçâîäñòâà ñîñòîèò â ãåíåðàöèè
çíàíèÿ. Ãåíåðàöèÿ çíàíèÿ — ýòî
«ýìàíàöèÿ», òâîðåíèå çíàíèÿ ïóòåì
ïåðåðàáîòêè èíôîðìàöèè íà îñíîâå
îáùåèçâåñòíîãî çíàíèÿ.

Èñòî÷íèêîì ãåíåðàöèè íîâîãî
çíàíèÿ âûñòóïàåò èíòåëëåêòóàëüíàÿ
àêòèâíîñòü ÷åëîâåêà. Èíòåëëåêòóàëü-
íàÿ àêòèâíîñòü — ýòî îñíîâàííàÿ íà
çíàíèè, îñîçíàííàÿ, íðàâñòâåííî îðè-
åíòèðîâàííàÿ ñïîñîáíîñòü ñîáèðàòü,
íàêàïëèâàòü è ïåðåðàáàòûâàòü âñå íà-
ðàñòàþùèå ïîòîêè èíôîðìàöèè.

Ñàìà èííîâàöèÿ çàâèñèò îò äâóõ
óñëîâèé: èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîòåíöè-
àëà ÷åëîâåêà è åãî ñïîñîáíîñòè ê ñïå-
öèôèêàöèè — íîâîå çíàíèå äîëæíî
áûòü îòêðûòî (ãåíåðèðîâàíî), à çàòåì
ïðèìåíåíî ê ñïåöèôè÷åñêèì çàäà÷àì
â êîíêðåòíîì îðãàíèçàöèîííîì/ïðî-
èçâîäñòâåííîì êîíòåêñòå.

Êîìïëåêñíàÿ òðàêòîâêà ñòðóêòó-
ðû èííîâàöèîííîãî ïðîèçâîäñòâà
îçíà÷àåò, âî-ïåðâûõ, ÷òî íàðÿäó ñ
«îñÿçàåìûì» äâèæåíèåì âåùåñòâåí-
íûõ ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà, â íåì
îñóùåñòâëÿåòñÿ åùå îäíî, «íåîñÿçàå-
ìîå» äâèæåíèå — äâèæåíèå èíôîðìà-
öèè è çíàíèé; âî-âòîðûõ, ÷òî èíòåë-
ëåêòóàëüíàÿ àêòèâíîñòü ÷åëîâåêà ïðè-
îáðåòàåò â ïðîöåññå ïðîèçâîäñòâà
ôóíêöèîíàëüíîå íàçíà÷åíèå è âûñòó-
ïàåò ñâîåãî ðîäà «íåîñÿçàåìûì ñðåä-
ñòâîì òðóäà», ãåíåðèðóþùèì çíàíèå.

Äðóãèìè ñëîâàìè, èííîâàöèîííîå
ïðîèçâîäñòâî — ýòî äèàëåêòè÷åñêîå
åäèíñòâî ìàòåðèàëüíîé (îñÿçàåìîé) è
àíòðîïîöåíòðè÷åñêîé (íåîñÿçàåìîé)
ñèñòåì ïðîèçâîäñòâà. Ðåçóëüòàòîì ïåð-
âîé âûñòóïàåò ìàòåðèàëüíûé ïðîäóêò,
ðåçóëüòàòîì âòîðîé — èíòåëëåêòóàëü-
íûé êàïèòàë — çíàíèÿ, êîòîðûå ìîãóò
áûòü èñïîëüçîâàíû â îðãàíèçàöèè,
÷òîáû ïîëó÷àòü ðàçëè÷íîãî ðîäà ïðåè-
ìóùåñòâà ïåðåä êîíêóðåíòàìè. Â çà-
ïàäíîé òåîðèè äàííîå ïîëîæåíèå èí-
òåðïðåòèðóåòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì:
êàê òîëüêî èíâåñòèöèè â èññëåäîâàíèÿ
è ðàçâèòèå ïðåâûñèëè èíâåñòèöèè â
îñíîâíûå ôîíäû, êîìïàíèÿ ïðåâðà-

ùàåòñÿ, ïî îáðàçíîìó âûðàæåíèþ
ÿïîíñêîãî ïðîôåññîðà Ô. Êàäàìà,
â ñòðóêòóðó, â êîòîðîé íå òîëüêî
÷òî-òî ïðîèçâîäÿò, íî è äóìàþò [23].

Ìåæäó àíòðîïîöåíòðè÷åñêîé è
ìàòåðèàëüíîé ñèñòåìàìè ïðîèçâîäñò-
âà ñóùåñòâóþò ïðÿìàÿ è îáðàòíàÿ ñâÿ-
çè. Ïåðâàÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç ïî-
òîêè èíôîðìàöèè, âòîðàÿ — ÷åðåç
îáúåêòèâàöèþ çíàíèÿ.

Îðãàíèçàöèÿ èíôîðìàöèîííûõ
ïîòîêîâ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç âàæíûõ
óñëîâèé ôóíêöèîíèðîâàíèÿ àíòðîïî-
öåíòðè÷åñêîé ñèñòåìû ïðîèçâîäñòâà,
ïîñêîëüêó òîëüêî îáúåêòèâíàÿ, ïîë-
íàÿ è îïåðàòèâíàÿ èíôîðìàöèÿ ìîæåò
îáåñïå÷èòü òî÷íûé àíàëèç è ïîñëåäó-
þùóþ âûðàáîòêó íåîáõîäèìûõ ðåêî-
ìåíäàöèé è ïðåäëîæåíèé.

Îáúåêòèâàöèÿ çíàíèÿ — ýòî ïðî-
öåññ ïðåâðàùåíèÿ çíàíèÿ èç «ñóáúåê-
òèâíîé ðåàëüíîñòè», íàõîäÿùåéñÿ â
ãîëîâå ÷åëîâåêà, â îáúåêòèâíóþ èëè,
÷òî òî æå ñàìîå, ïåðåõîä çíàíèÿ èç
«÷èñòîãî» ñîñòîÿíèÿ â «ñâÿçàííîå»
ñ ðàçëè÷íûìè ìàòåðèàëüíûìè íîñè-
òåëÿìè. Â ñâÿçàííîì ñîñòîÿíèè îíî
ñóùåñòâóåò â âèäå çíàíèÿ, âîïëîùåí-
íîãî â òåõíè÷åñêîì îáîðóäîâàíèè,
ñòðóêòóðå óïðàâëåíèÿ è îðãàíèçàöèè
ïðîèçâîäñòâà; çàôèêñèðîâàííîãî â
ðàçëè÷íîé äîêóìåíòàëüíîé ôîðìå
(ïàòåíòàõ, ïðîãðàììàõ, ñïðàâî÷íîì
ìàòåðèàëå, ïàìÿòè êîìïüþòåðà è ò.ï.),
à òàêæå â ôîðìå ðîñòà ñîöèàëüíîé ýô-
ôåêòèâíîñòè (ïîâûøåíèè êâàëèôèêà-
öèè è óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ, ðàöèîíàëü-
íîì èñïîëüçîâàíèè ñâîáîäíîãî âðå-
ìåíè, ïîâûøåíèè òâîð÷åñêîé è
ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè è ò.ï.). Îáú-
åêòèâàöèÿ çíàíèÿ îòíþäü íå îçíà÷àåò
åãî «îâåùåñòâëåíèå» â ñìûñëå ïðåâðà-
ùåíèÿ â âåùåñòâî, ìàòåðèþ. Îíî êàê
áûëî ïî ñâîåé ïðèðîäå èäåàëüíûì îá-
ðàçîâàíèåì, òàê è îñòàåòñÿ, òî÷íî òàê
æå, êàê ìàòåðèÿ, «îïëîäîòâîðåííàÿ»
çíàíèåì, òàê è îñòàåòñÿ ìàòåðèåé.

Îñíîâíûì ñâÿçóþùèì çâåíîì
ìåæäó àíòðîïîöåíòðè÷åñêîé è âåùå-
ñòâåííîé ñèñòåìàìè èííîâàöèîííîãî
ïðîèçâîäñòâà âûñòóïàåò èíòåëëåêòó-
àëüíàÿ àêòèâíîñòü, êîòîðàÿ, ñ îäíîé
ñòîðîíû, âûñòóïàåò îñíîâîé àíòðîïî-
öåíòðè÷åñêîãî ïðîèçâîäñòâà, à ñ äðó-
ãîé ñòîðîíû, ÿâëÿåòñÿ îñíîâíîé õà-
ðàêòåðèñòèêîé òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà
ñóáúåêòèâíîãî ôàêòîðà ìàòåðèàëüíî-
ãî ïðîèçâîäñòâà.

Êàê âèäèì, íà îïðåäåëåííîé ñòà-
äèè ðàçâèòèÿ îáùåñòâåííîãî ïðîèç-
âîäñòâà â åãî ñòðóêòóðó íàðÿäó ñ íåïî-
ñðåäñòâåííûìè ñïîñîáíîñòÿìè ÷åëî-
âåêà ê òðóäó, îðãàíè÷íî âêëþ÷àþòñÿ
ñïîñîáíîñòè ê èíòåëëåêòóàëüíîé àê-
òèâíîñòè. Ïîñëåäíèå èñòîðè÷åñêè è
ëîãè÷åñêè ÿâëÿþòñÿ êàê áû ïðîäîëæå-
íèåì, ôîðìîé çàêðåïëåíèÿ è ðàçâè-
òèÿ íåïîñðåäñòâåííûõ ñïîñîáíîñòåé ê
òðóäó. Â òî æå âðåìÿ îíè èìåþò ñàìî-
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Ðèñ. 1. Ñòðóêòóðà è âçàèìîñâÿçè èííîâàöèîííîãî ïðîèçâîäñòâà



ñòîÿòåëüíóþ ôîðìó áûòèÿ, îïðåäåëÿå-
ìóþ óðîâíåì íàëè÷íîãî çíàíèÿ, îá-
ùåé êóëüòóðû, õàðàêòåðîì ñîöèàëü-
íûõ öåííîñòåé è íðàâñòâåííûõ óñòà-
íîâîê. Âïåðâûå íåîáõîäèìîñòü
îñìûñëåíèÿ íà òåîðåòè÷åñêîì óðîâíå
íîâîé ôîðìû áûòèÿ òðóäà — ñîçèäà-
òåëüíûõ, èíòåëëåêòóàëüíûõ ñïîñîá-
íîñòåé ÷åëîâåêà íàó÷íî îáîñíîâàë
Â. Ãîéëî. Îòå÷åñòâåííàÿ íàóêà, êàê
ñïðàâåäëèâî çàìåòèë Â. Ãîéëî, èçáå-
ãàëà ïîçíàâàòü çàêîíû èíòåëëåêòóàëü-
íîãî ïðîèçâîäñòâà êàê âïîëíå ñàìî-
ñòîÿòåëüíîãî âèäà îáùåñòâåííîãî òðó-
äà. Ýòî áûëî ñâÿçàíî ñ äàâëåíèåì,
êîòîðîå îêàçûâàëîñü íà íàóêó ñî ñòî-
ðîíû «Êàïèòàëà» Ê. Ìàðêñà, ãäå âñå
áûëî ïîñâÿùåíî èññëåäîâàíèþ ôè-
çè÷åñêîãî òðóäà. Ïîýòîìó â îòå÷åñò-
âåííîé ýêîíîìè÷åñêîé ëèòåðàòóðå
ñóùåñòâîâàëî ñòàâøåå àêñèîìîé óíè-
ôèöèðîâàííîå îïðåäåëåíèå òðóäà êàê
ïðîñòîãî åäèíñòâà óìñòâåííûõ è ôè-
çè÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé ÷åëîâåêà, áåç
âûäåëåíèÿ è èçó÷åíèÿ ñïåöèôèêè åãî
ñîñòàâëÿþùèõ ÷àñòåé êàê òàêîâûõ
[24]. Ýòî ïîçâîëÿåò, ñ îäíîé ñòîðîíû,
ñòàâèòü âîïðîñ î áèôóðêàöèè ñïîñîá-
íîñòåé ÷åëîâåêà ê òðóäó íà äâå ñàìî-
ñòîÿòåëüíûå è â îïðåäåëåííîé ñòåïå-
íè ïðîòèâîïîëîæíûå ñóáñòàíöèè —
ñïîñîáíîñòè ê èñïîëíèòåëüñêîìó è
ñïîñîáíîñòè ê òâîð÷åñêîìó òðóäó;
ñ äðóãîé ñòîðîíû, óòâåðæäàòü î íåñâî-
äèìîñòè «âåùíîãî», ñîöèàëüíîãî è ñî-
öèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ñîäåðæàíèÿ
èíòåëëåêòóàëüíîãî è èñïîëíèòåëüñêî-
ãî òðóäà ê åäèíîé ñóáñòàíöèîíàëüíîé
îñíîâå — ñïîñîáíîñòÿì ÷åëîâåêà ê
òðóäó «âîîáùå» [25].

Ñïîñîáíîñòè ê èñïîëíèòåëüñêî-
ìó òðóäó õàðàêòåðèçóþòñÿ íàáîðîì
êîíêðåòíûõ ôèçè÷åñêèõ è íåðâ-
íî-ïñèõè÷åñêèõ ïîòåíöèé ÷åëîâåêà,
ïðôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííûõ
çíàíèé, íàâûêîâ, óìåíèé, ïðîèçâîä-
ñòâåííîãî îïûòà — âñåãî òîãî, ÷òî
ïðåäîïðåäåëÿåò ðåïðîäóêòèâíóþ òðó-
äîâóþ äåÿòåëüíîñòü â ðàìêàõ ìàòåðè-
àëüíîãî ïðîèçâîäñòâà. Ñïîñîáíîñòè ê
òâîð÷åñêîìó òðóäó — ýòî ñïîñîáíîñòè
ê èñïîëíèòåëüñêîìó òðóäó, «îïëî-
äîòâîðåííûå» èíòåëëåêòóàëüíîé àê-
òèâíîñòüþ, íàïðàâëåííîé ïðåèìóùå-
ñòâåííî íà ñàìîðàçâèòèå è ñàìîðåà-
ëèçàöèþ ëè÷íîñòè â ñèñòåìå îáùå-
ñòâåííîé îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà.
Ãëàâíûì è îòëè÷èòåëüíûì êîìïîíåí-
òîì ñïîñîáíîñòåé ê òâîð÷åñêîìó òðóäó
âûñòóïàåò èíòåëëåêòóàëüíàÿ àêòèâ-
íîñòü, áëàãîäàðÿ êîòîðîé ðåïðîäóê-
òèâíàÿ òðóäîâàÿ äåÿòåëüíîñòü íàïîë-
íÿåòñÿ ñîçèäàòåëüíîé ñèëîé.

Âîïðîñ î ðîëè èíòåëëåêòóàëüíîé
àêòèâíîñòè â ðåãóëèðîâàíèè òâîð÷å-
ñêîé äåÿòåëüíîñòè òðåáóåò ñïåöèàëü-
íîãî èññëåäîâàíèÿ. Ìû æå ïûòàåìñÿ
ïîä÷åðêíóòü, ÷òî èíòåëëåêòóàëüíàÿ àê-
òèâíîñòü ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì è îïðåäå-

ëÿþùèì êîìïîíåíòîì òîé íîâîé êàòå-
ãîðèè ðàáîòíèêîâ, êîòîðóþ íàçûâàþò
ñåãîäíÿ ÷åëîâå÷åñêèì êàïèòàëîì.

Â îòå÷åñòâåííîé ëèòåðàòóðå ÷àñòî
âñòðå÷àþòñÿ óïðîùåííûå òðàêòîâêè
ïîíÿòèÿ «÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë»: êàê
ñîâîêóïíîñòè çíàíèé, ïðàêòè÷åñêèõ
íàâûêîâ è òðóäîâûõ óñèëèé ÷åëîâåêà
[26] èëè êàê ÷åëîâå÷åñêèõ ñïîñîáíî-
ñòåé, äàðîâàíèé, íàâûêîâ, êîòîðûå
ñëåäóåò ïðèçíàòü îñîáîé ôîðìîé êà-
ïèòàëà [27]. Â òàêèõ îïðåäåëåíèÿõ òå-
ðÿåòñÿ ñóùíîñòü êàïèòàëà êàê ñàìî-
âîçðàñòàþùåé ñòîèìîñòè, îñòàåòñÿ
íåðàñêðûòîé åãî ïðèðîäà. Âîçíèêíóâ
íà ðàííèõ ýòàïàõ ôîðìèðîâàíèÿ äîê-
òðèíû ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà, ïî-
äîáíûå ïðåäñòàâëåíèÿ ïðåòåðïåëè ê
ñåãîäíÿøíåìó äíþ ñóùåñòâåííûå èç-
ìåíåíèÿ, îáîãàòèâøèñü ïðàêòèêîé
êðóïíåéøèõ êîðïîðàöèé ïî óïðàâëå-
íèþ èíòåëëåêòóàëüíûì êàïèòàëîì.

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, ÷åëîâå÷åñêèé
êàïèòàë êàê ôóíêöèîíàëüíàÿ ñîñòàâ-
ëÿþùàÿ èííîâàöèîííîãî ïðîèçâîäñò-
âà — ýòî çíàíèÿ, íàâûêè, ïðàêòè÷å-
ñêèé îïûò, îäóõîòâîðåííûå èíòåëëåê-
òóàëüíîé àêòèâíîñòüþ, âûñòóïàþùåé
ôîðìîé ðåàëèçàöèè èíòåëëåêòóàëü-
íûõ, íðàâñòâåííî è êóëüòóðíî îðèåí-
òèðîâàííûõ ñïîñîáíîñòåé ÷åëîâåêà ê
ñîçäàíèþ íîâîãî, ðàíåå íåèçâåñòíîãî
çíàíèÿ, îáåñïå÷èâàþùåãî ïîëó÷åíèå
èíòåëëåêòóàëüíîé ðåíòû è ðàçëè÷íîãî
ðîäà ïðåèìóùåñòâ ïåðåä êîíêóðåíòà-
ìè. Èç îïðåäåëåíèÿ ñëåäóåò, ÷òî èí-
òåëëåêòóàëüíàÿ àêòèâíîñòü ÿâëÿåòñÿ
òåì êîìïîíåíòîì, êîòîðûé îòëè÷àåò
ñïîñîáíîñòè ê òâîð÷åñêîìó òðóäó îò
ñïîñîáíîñòåé ê èñïîëíèòåëüñêîìó
òðóäó, ÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë îò ïðî-
ñòîé ðàáî÷åé ñèëû, îïðåäåëÿåò óñëî-
âèÿ è ïðèðîäó ïðîöåññà «êàïèòàëèçà-
öèè» ñïîñîáíîñòåé ê òðóäó.

Îñîáåííîñòü èíòåëëåêòóàëüíîé
ýêîíîìèêè ñîñòîèò â òîì, ÷òî åå ãëàâ-
íûé ðåñóðñ — çíàíèÿ, èíôîðìàöèÿ,
â îòëè÷èå îò âñåõ ïðî÷èõ ðåñóðñîâ íå
õàðàêòåðèçóåòñÿ íè êîíå÷íîñòüþ, íè
èñòîùàåìîñòüþ, íè ïîòðåáëÿåìîñòüþ â
èõ òðàäèöèîííîì ïîíèìàíèè. Îñíîâ-
íûì óñëîâèåì, ëèìèòèðóþùèì ïðè-
îáùåíèå ê ñòîëü äîñòóïíîìó ðåñóðñó,
âûñòóïàþò ñïåöèôè÷åñêèå êà÷åñòâà
ñàìîãî ÷åëîâåêà — íàëè÷èå èëè îòñóò-
ñòâèå ñïîñîáíîñòè ê èíòåëëåêòóàëüíîé
àêòèâíîñòè, êàê ôîðìå íàêîïëåíèÿ,
ïåðåðàáîòêè è ãåíåðàöèè íîâûõ çíà-
íèé. Äðóãèìè ñëîâàìè, äîñòóïíîñòü
çíàíèé îòíþäü íå îçíà÷àåò äîñòóïíîñòü
îáëàäàíèÿ èìè. Çíàíèÿ è èíôîðìàöèÿ,
áóäó÷è â ñèëó ñâîèõ îáúåêòèâíûõ õà-
ðàêòåðèñòèê äîñòóïíûìè äëÿ âñåõ,
â ñèëó ñóáúåêòèâíûõ õàðàêòåðèñòèê èõ
ïîòðåáèòåëåé ñîñðåäîòî÷èâàþòñÿ ëèøü
ó îòíîñèòåëüíî óçêîãî êðóãà ëþäåé,
«ñîöèàëüíàÿ ðîëü êîòîðûõ íå ìîæåò
áûòü îñïîðåíà â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ
íè ïðè êàêèõ îáñòîÿòåëüñòâàõ» [28].

Ïðè ýòîì ðå÷ü èäåò íå î êàêîé-òî
íàöèîíàëüíîé «èñêëþ÷èòåëüíîñòè»,
«îäàðåííîñòè» òåõ èëè èíûõ íàðîäîâ è
íå î «âðîæäåííîé» ñïîñîáíîñòè ëþ-
äåé. Ìíîãî÷èñëåííûå òåñòû âûÿâèëè,
÷òî òàê íàçûâàåìûé êîýôôèöèåíò èí-
òåëëåêòóàëüíîñòè (IQ) îäèíàêîâ ó
ïðåäñòàâèòåëåé ðàçëè÷íûõ ýòíè÷åñêèõ
ãðóïï íàñåëåíèÿ êàê âíóòðè, òàê è
ìåæäó ñòðàíàìè [29]. Â äàííîì ñëó÷àå
èìååòñÿ â âèäó äîñòèãíóòûé óðîâåíü
çíàíèé è îáùåé êóëüòóðû, õàðàêòåð
ñôîðìèðîâàííûõ ó èíäèâèäîâ ïîòåí-
öèàëüíûõ öåííîñòåé, íðàâñòâåííûõ
óñòàíîâîê. Èìåííî ýòè ñîñòàâëÿþùèå
êàê íåîòúåìëåìîå óñëîâèå ôîðìèðî-
âàíèÿ è ðàçâèòèÿ èíòåëëåêòóàëüíîé
àêòèâíîñòè ñòàíîâÿòñÿ ãëàâíûìè â
ñèñòåìå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è âîñïðî-
èçâîäñòâà ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà.
Åñëè â îòå÷åñòâåííîé íàóêå ïîäîáíîå
óòâåðæäåíèå âûãëÿäèò òåíäåíöèîç-
íûì, òî â çàïàäíîé îíî äàâíî ñòàëî
ïðîïèñíîé èñòèíîé. Òàê, â îäíîì èç
ñîâðåìåííûõ àìåðèêàíñêèõ ó÷åáíè-
êîâ ïîä÷åðêèâàåòñÿ: «Åñëè áû äëÿ
óñïåøíîé ðàáîòû òðåáîâàëñÿ òîëüêî
âûñîêèé èíòåëëåêò, òî âñå, äîáèâøèå-
ñÿ óñïåõà, áûëè áû óìíûìè ëþäüìè.
Îäíàêî âìåñòî òîãî, ÷òîáû âûèñêè-
âàòü ëèøü îáùèå ñïîñîáíîñòè, ñëåäó-
åò ïîïûòàòüñÿ îïðåäåëèòü, êàêîâà ìî-
òèâàöèÿ ÷åëîâåêà, íàñêîëüêî îí èíè-
öèàòèâåí è ñïîñîáåí âçÿòüñÿ çà ðàáîòó
è äîâåñòè åå äî êîíöà, à òàêæå êîíòðî-
ëèðîâàòü ñòðàõ ïîòåðïåòü íåóäà÷ó…
Òàêîé ïîäõîä ñêîðåå, ÷åì ïðîâåäåíèå
èíòåëëåêòóàëüíîãî òåñòà, ïîçâîëèò
ïðèâëå÷ü è ñîõðàíèòü ïðîäóêòèâíûõ
ñîòðóäíèêîâ» [30].

Êàê ìû óáåäèëèñü, èíòåëëåêòóàëü-
íàÿ àêòèâíîñòü ñòàíîâèòñÿ â óñëîâèÿõ
èíôîðìàöèîííîé ýêîíîìèêè òàêèì
æå «ýêîíîìè÷åñêèì ôåíîìåíîì», êà-
êèì â ïðîøëûå ýïîõè áûëè «ñðåäíèé
óðîâåíü èñêóññòâà ðàáî÷åãî, åãî îáðà-
çîâàòåëüíûé óðîâåíü». Ïîýòîìó èìåí-
íî íàëè÷èå èëè îòñóòñòâèå äàííîãî êà-
÷åñòâà, îñîáåííîñòè åãî ïðîÿâëåíèÿ íà
âîñïðîèçâîäñòâåííîì óðîâíå è â ïðî-
öåññå òðóäà äîëæíû ëåæàòü â îñíîâå
ðàçãðàíè÷åíèÿ êàòåãîðèàëüíûõ ïîíÿ-
òèé ñïîñîáíîñòåé ê èñïîëíèòåëüñêîìó
è òâîð÷åñêîìó òðóäó, ìàòåðèàëüíîãî è
èííîâàöèîííîãî ïðîèçâîäñòâà.
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Â
ñîâðåìåííîé çàðóáåæíîé ýêîíî-
ìè÷åñêîé ëèòåðàòóðå áîëüøîå
âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ óïðàâëåíèþ

çíàíèÿìè è èíòåëëåêòóàëüíûì êàïèòà-
ëîì. Äàííàÿ îáëàñòü èññëåäîâàíèé,
êàê îòìå÷àþò çàðóáåæíûå ñïåöèàëè-
ñòû, â íàñòîÿùåå âðåìÿ ÿâëÿåòñÿ îäíîé
èç íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíûõ è ïîïó-
ëÿðíûõ, ïðåæäå âñåãî, ñ êîíêðåò-
íî-ïðàêòè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ — êà-
êèì îáðàçîì îðãàíèçîâàòü âçàèìîäåé-
ñòâèå ëþäåé è òåõíîëîãèé, ÷òîáû
ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü ïðîèçâîäñò-
âà è èñïîëüçîâàíèÿ çíàíèé è íà ýòîé
îñíîâå — êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îð-
ãàíèçàöèè [1].

Ïîïûòêà ñèñòåìàòèçèðîâàòü è ðàç-
âèòü òåîðåòè÷åñêèå ïîäõîäû ê àíàëèçó
óïðàâëåíèÿ çíàíèÿìè è èíòåëëåêòó-
àëüíûì êàïèòàëîì ñäåëàíà àâòîðîì â
îäíîé èç åãî ðàáîò [2]. Íà îñíîâå èçó-
÷åíèÿ èññëåäîâàíèé, ïîñâÿùåííûõ
äàííîé ïðîáëåìå, áûëè âûäåëåíû òà-
êèå êîíöåïòóàëüíûå ýëåìåíòû óïðàâ-
ëåíèÿ çíàíèÿìè, êàê ïðåäïîñûëêè
âîçíèêíîâåíèÿ äàííîé îáëàñòè óïðàâ-
ëåíèÿ, ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïîäõîäû ê åå
àíàëèçó, óðîâíè óïðàâëåíèÿ çíàíèÿìè,
îñíîâíûå ïðèíöèïû ýòîé äåÿòåëüíî-
ñòè è åå àñïåêòû, ó÷èòûâàþùèå ñëîæ-
íîñòü è äèíàìè÷íîñòü çíàíèÿ è ïðî-
öåññà óïðàâëåíèÿ èì (ðèñ. 1).
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Ñàðàòîâñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî òåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ ïðîáëåìû óïðàâëåíèÿ çíàíèÿìè è èíòåëëåêòó-
àëüíûì êàïèòàëîì êàê èíñòðóìåíòîì ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãà-
íèçàöèé â ñîâðåìåííîé ýêîíîìèêå. Íà îñíîâå èçó÷åíèÿ èññëåäîâàíèé, ïîñâÿùåííûõ
äàííîé ïðîáëåìå, àâòîðîì âûäåëåíû êîíöåïòóàëüíûå ýëåìåíòû óïðàâëåíèÿ çíàíè-
ÿìè, ïðåäëîæåíî àâòîðñêîå îïðåäåëåíèå äàííîãî ïðîöåññà. Â ñòàòüå äàí ñðàâíè-
òåëüíûé àíàëèç ðÿäà êëàññèôèêàöèé èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà, ïðåäñòàâëåí
àâòîðñêèé ïîäõîä ê ñîäåðæàòåëüíîé òðàêòîâêå èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà è
ôîðìóëèðîâêå îñíîâíûõ çàäà÷ óïðàâëåíèÿ èì.

In present paper the problems of knowledge and intellectual capital management as
an instrument of increasing organization competitiveness in modern economy are descri-
bed. On the basis of analyzing relevant research, conceptual frameworks of knowledge
management are detailed, author’s definition of this process is proposed. In the paper the
comparative analysis of some intellectual capital classifications is made, author’s interpre-
tation of substance of intellectual capital and main tasks of its management are presented.




