
Ïðåäèñëîâèå

Ï
ðåäñòàâëåííûé â ðàáîòå ìàòå-
ðèàë ÿâëÿåòñÿ èíôîðìàöèîí-
íîé ñòàòüåé îá èññëåäîâàíèè,

ïðîâîäèìîì â ðàìêàõ ãðàíòà ïî íàó÷-
íîé ïðîãðàììå ÍÀÒÎ. Â èññëåäîâàíèè
ó÷àñòâóþò åâðîïåéñêèå (Øâåéöàðèÿ,
Íèäåðëàíäû) è ðîññèéñêèå ýêñïåðòû.

Èññëåäîâàíèå ïðîâîäèòñÿ ñ ìàÿ
2002 ãîäà è ïðîäîëæàåòñÿ íà äàííûé
ìîìåíò. Ðàáîòà áûëà ïðåäñòàâëåíà íà
Òðåòüåé êîíôåðåíöèè MacGill1, ïî-
ñâÿùåííîé âîïðîñàì ìåæäóíàðîäíîãî
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà êàê ñàìîñòîÿ-
òåëüíîãî ÿâëåíèÿ.

Ó ó÷àñòíèêîâ êîíôåðåíöèè ðàáî-
òà âûçâàëà áîëüøîé èíòåðåñ ïî íå-
ñêîëüêèì ïðè÷èíàì.

Ïåðâîé ïðè÷èíîé ñòàëà íîâèçíà
èññëåäóåìîãî âîïðîñà. Åñëè èçó÷åíè-
åì ìåæäóíàðîäíîãî áèçíåñà (ìåæäó-
íàðîäíàÿ äåÿòåëüíîñòü êðóïíûõ êîì-
ïàíèé è êîðïîðàöèé, òàêèõ êàê Eric-
sen, Shell, ABB è ò.ï.) çàïàäíûå
ýêîíîìèñòû çàíèìàþòñÿ óæå 20–25
ëåò, òî èçó÷åíèåì äåÿòåëüíîñòè ìàëûõ
è ñðåäíèõ ïðåäïðèÿòèé íà ìåæäóíà-
ðîäíîì ðûíêå êàê îñîáûì ÿâëåíèåì
ñòàëè çàíèìàòüñÿ ñîâñåì íåäàâíî.
Êîíôåðåíöèÿ â Óíèâåðñèòåòå Mac-
Gill — ëèøü òðåòüÿ ñïåöèàëèçèðîâàí-
íàÿ êîíôåðåíöèÿ ïî âîïðîñàì ìåæäó-
íàðîäíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà.

Âòîðàÿ ïðè÷èíà — ýòî îñîáåííîñòè
êàê ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé, òàê è ïðåäïðè-
íèìàòåëüñòâà âîîáùå, â ñòðàíàõ ñ ïåðå-
õîäíîé ýêîíîìèêîé, êàêîâîé è ÿâëÿåò-
ñÿ Ðîññèÿ. Ó÷àñòíèêè êîíôåðåíöèè îò-
ìåòèëè íåïðèåìëåìîñòü èñïîëüçîâàíèÿ
÷èñòî çàïàäíîãî ïîäõîäà ê ïðåäïðèÿòè-
ÿì òàêèõ ñòðàí, à òàêæå íåîáõîäèìîñòü
áîëåå ãëóáîêîãî èçó÷åíèÿ è âûðàáîòêè
íîâîãî ïîäõîäà ê íèì.

È, íàêîíåö, òðåòüÿ ïðè÷èíà, âû-
õîäÿùàÿ çà ðàìêè àêàäåìè÷åñêîãî èí-
òåðåñà, — íà Çàïàäå åñòü áîëüøîé èí-
òåðåñ ê Ðîññèè è ðîññèéñêîìó ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñòâó. Èçó÷åíèå «äðóã
äðóãà» ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì ýòàïîì
äëÿ óñòàíîâëåíèÿ ïàðòíåðñêèõ îòíî-
øåíèé. Êàæäûé äîëæåí ïðåäâèäåòü,
÷òî îí ìîæåò îæèäàòü îò ïàðòíåðà è
êîððåêòèðîâàòü ñâîè äåéñòâèÿ ñîîò-
âåòñòâóþùèì îáðàçîì.

Ââåäåíèå

Äàëåêî èäóùèå ïîëèòè÷åñêèå è
ýêîíîìè÷åñêèå ðåôîðìû, èìåþùèå
öåëüþ âêëþ÷èòü Ðîññèþ â ìèðîâóþ
ðûíî÷íóþ ýêîíîìèêó, ñòàëè îòïðàâ-
íîé òî÷êîé òîãî, ÷òî ìîæåò ðàññìàò-
ðèâàòüñÿ êàê «îäèí èç ñàìûõ áîëüøèõ
åñòåñòâåííûõ ýêñïåðèìåíòîâ» [6].

Ðîññèÿ ïîÿâèëàñü èç îáëîìêîâ
Ñîâåòñêîãî Ñîþçà ñ åãî àâòîðèòàðíîé
ýêîíîìèêîé êàê ñòðàíà ñ óíàñëåäîâàí-
íûì áîãàòûì íàó÷íî-òåõíè÷åñêèì ïî-
òåíöèàëîì. Îäíàêî, ÷òî íå óíàñëåäî-
âàëîñü (è ýòîãî âñå åùå íå õâàòàåò ñå-
ãîäíÿ), òàê ýòî ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ è
äåëîâàÿ êóëüòóðà, êîòîðàÿ òðåáóåòñÿ
äëÿ ïðåîáðàçîâàíèÿ øèðîêîìàñøòàá-
íûõ ðîññèéñêèõ èññëåäîâàíèé è òåõ-
íîëîãèé â êîíêóðåíòîñïîñîáíûå íà
ìèðîâûõ ðûíêàõ òîâàðû è óñëóãè.

Èíòåãðàöèÿ Ðîññèè â ìèðîâóþ
ýêîíîìèêó — îäèí èç íàèáîëåå âàæ-
íûõ ýëåìåíòîâ íîâîé ýêîíîìè÷åñêîé
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Ïîäãîòîâêà ðîññèéñêèõ ìàëûõ

èííîâàöèîííûõ ïðåäïðèÿòèé

(SIES) äëÿ ìåæäóíàðîäíîé

êîíêóðåíöèè:
ðåïîðòàæ ñ ìåñòà ñîáûòèé

Ðîññèéñêèå ìàëûå èííîâàöèîííûå ïðåäïðèÿòèÿ (ÌÈÏ) ïîÿâëÿþòñÿ â êà÷åñòâå
âàæíîé ñèëû ïîñëå ðåñòðóêòóðèðîâàíèÿ ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè è åå èíäóñòðèàëüíîé èí-
ôðàñòðóêòóðû. Íåñìîòðÿ íà óíàñëåäîâàííûå îò ñîâåòñêèõ âðåìåí òðàäèöèîííî ñèëü-
íûå ïîçèöèè â åñòåñòâåííûõ è òåõíè÷åñêèõ íàóêàõ è âíóøèòåëüíóþ ñèñòåìó îáðàçîâà-
íèÿ, Ðîññèÿ íå óíàñëåäîâàëà êîììåð÷åñêîãî îòíîøåíèÿ è ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé êóëüòó-
ðû äëÿ ïðåâðàùåíèÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ èííîâàöèé â êîíêóðåíòîñïîñîáíûå íà ìèðîâûõ
ðûíêàõ òîâàðû è óñëóãè. Íàõîäÿùèéñÿ íà ýòàïå ñòàíîâëåíèÿ êëàññ ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé,
îðèåíòèðîâàííûõ íà ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî, ÿâëÿåòñÿ äëèòåëüíûì è òðóäíûì íà÷àëîì
íîâîé êîììåð÷åñêîé êóëüòóðû â Ðîññèè, îñîáåííî â ñåêòîðå «hi-tech». Ïîñòåïåííî ÌÈÏ
ðàñøèðÿþò ñâîþ äåÿòåëüíîñòü íà ìåæäóíàðîäíûõ ðûíêàõ.

Â ýòîé ñòàòüå èññëåäóåòñÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ðîññèéñêèõ ÌÈÏ ïî îòíîøå-
íèþ ê ñîâðåìåííîé ýêîíîìè÷åñêîé è äåëîâîé ñðåäå Ðîññèè. Ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå îïè-
ñûâàåòñÿ íà îñíîâå ñâåäåíèé, ïîëó÷åííûõ îò ïÿòíàäöàòè ïðåäïðèÿòèé Ñàíêò-Ïåòåð-
áóðãà è Ìîñêâû. Àíàëèç ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèÿ ïðåäïîëàãàåò, ÷òî ñóùåñòâóþò,
ïî êðàéíåé ìåðå, òðè êàòåãîðèè ôàêòîðîâ, ïðåïÿòñòâóþùèõ âûõîäó ðîññèéñêèõ ÌÈÏ
íà ìåæäóíàðîäíûå ðûíêè:

� Ìàêðîýêîíîìè÷åñêèå ïðåïÿòñòâèÿ;
� Íåäîñòàòîê îðãàíèçàòîðñêèõ è äåëîâûõ êîìïåòåíöèé;
� Ðàçëè÷èÿ â êóëüòóðå è ïðàêòèêå äåëîâûõ îòíîøåíèé.
Íà ïåðâûé ôàêòîð ÌÈÏ ïî îòäåëüíîñòè âëèÿòü íå â ñîñòîÿíèè, â òî âðåìÿ êàê

ïîñëåäíèå äâà ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé âîçìîæíîñòü ðàçâèòèÿ îðãàíèçàòîðñêèõ è äåëîâûõ
êîìïåòåíöèé ÌÈÏ. Ñòàòüÿ îïèñûâàåò ñåòü ÈÒÖ, îðãàíèçîâàííóþ Ôîíäîì Ñîäåéñò-
âèÿ (FASIE), êîòîðàÿ ïîìîãàåò ÌÈÏ óñïåøíî ïðåîäîëåâàòü ïðîáëåìû, âîçíèêàþùèå
èç-çà äâóõ ïîñëåäíèõ ôàêòîðîâ.

Ñòàòüÿ íå ÿâëÿåòñÿ çàâåðøåííîé èëè èñ÷åðïûâàþùåé — åå öåëü ñîñòîèò â îöåíêå
òåêóùèõ óñèëèé, íàïðàâëåííûõ íà ïîìîùü ÌÈÏ â ðàçâèòèè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è
íà îáçîð ïîòåíöèàëüíî âîçìîæíûõ îáëàñòåé êîíöåíòðàöèè óñèëèé.

1 Third Biennial McGill Conference on International Entrepreneurship: ResearchingNew
Frontiers, McGill University, Montreal, Canada, September 13–16, 2002.
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ïîëèòèêè ïðåçèäåíòà Â. Â. Ïóòèíà.
Â íàñòîÿùåå âðåìÿ äîëÿ Ðîññèè â
ìèðîâîé òîðãîâëå íåçíà÷èòåëüíà.
Â 2001 ãîäó îíà ñîñòàâëÿëà íå áîëåå
2% îáùåìèðîâîé òîðãîâëè òîâàðàìè.
Ýêîíîìèêà Ðîññèè â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ åäâà ëè áîëüøå ýêîíîìèêè Øâåé-
öàðèè. Èçìåíåíèå ñèòóàöèè ÿâëÿåòñÿ
òðóäíîé ïðîáëåìîé.

Ïðîöåññ ïåðåñòðîéêè ýêîíîìèêè
Ðîññèè äëèòñÿ âñåãî ëèøü 10 ëåò. Ïðè
ýòîì 1998 ãîä (÷åòûðå ãîäà íàçàä) áûë
ãîäîì êðóïíåéøåãî äëÿ Ðîññèè ýêî-
íîìè÷åñêîãî êðèçèñà. Òåì íå ìåíåå,
ñèòóàöèÿ óëó÷øàåòñÿ: õîòÿ Ðîññèÿ âñå
åùå ÿâëÿåòñÿ ïîëóàâòîðèòàðíîé ñòðà-
íîé, îíà ñåãîäíÿ çíà÷èòåëüíî ìåíåå
êîððóìïèðîâàíà, ÷åì íåñêîëüêî ëåò
íàçàä, è ïîëèòè÷åñêè íàìíîãî áîëåå
óñòîé÷èâà. Â ïîäòâåðæäåíèå ýòîìó
ìîæíî ïðèâåñòè ðÿä ìíîãîîáåùàþ-
ùèõ ïðèçíàêîâ ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñ-
òà, â òîì ÷èñëå óâåëè÷åíèå èíîñòðàí-
íûõ èíâåñòèöèé: âñå áîëüøå è áîëüøå
èíîñòðàííûõ êîìïàíèé îòêðûâàþò â
Ðîññèè ïðîèçâîäñòâî òîâàðîâ äëÿ ìè-
ðîâîãî ðûíêà.

Õîòÿ è ìåäëåííî, â Ðîññèè ïðîèñ-
õîäèò ïîñòîÿííûé ýêîíîìè÷åñêèé
ðîñò. Â 2001 ãîäó ýêîíîìèêà ñòðàíû
îòìåòèëà ñâîé òðåòèé ãîä ðåàëüíîãî
íåïðåðûâíîãî ðîñòà âàëîâîãî íàöèî-
íàëüíîãî ïðîäóêòà íà 5%, â òî âðåìÿ
êàê âåäóùèå ýêîíîìèêè ìèðà äåìîí-
ñòðèðîâàëè òîëüêî âÿëóþ àêòèâíîñòü.
Ìåæäóíàðîäíàÿ òîðãîâëÿ òàêæå ñòàáè-
ëèçèðóåòñÿ. Îæèäàíèÿ ñ îáåèõ ñòîðîí
ñòàëè áîëåå ðåàëèñòè÷íûìè, ó Ðîññèè
òåïåðü áîëåå àäåêâàòíîå âîñïðèÿòèå
ñâîåãî ïîëîæåíèÿ â ìèðîâîé ýêîíî-
ìèêå. Â Ðîññèè ïîíèìàþò, ÷òî, ïðåæ-
äå âñåãî, íåîáõîäèìû õîðîøèå îòíî-
øåíèÿ ñ âíåøíèì ìèðîì äëÿ ïîëó÷å-
íèÿ èíâåñòèöèé è íîó-õàó, êîòîðûå
íóæíû äëÿ çàíÿòèÿ ñâîåé íèøè â ìè-
ðîâîé ýêîíîìèêå.

Õîòÿ ïîòîêè ïðÿìûõ èíîñòðàííûõ
èíâåñòèöèé â Ðîññèþ âñå åùå íåçíà-
÷èòåëüíû ïî ñðàâíåíèþ ñ èíâåñòèöèÿ-
ìè â äðóãèå ñòðàíû ñ ðàçâèâàþùåéñÿ
ýêîíîìèêîé, òåì íå ìåíåå, èíîñòðàí-
íûå êîìïàíèè äâèæóòñÿ â Ðîññèþ äëÿ
îòêðûòèÿ ïðîèçâîäñòâà, îñîáåííî â
îáëàñòè ïèùåâîé ïðîìûøëåííîñòè.
Èíâåñòèöèè â äðóãèå îòðàñëè òàêæå
íà÷èíàþò ïðèíîñèòü ïëîäû. Â êà÷åñò-
âå ïðèìåðà: øâåäñêàÿ ìàøèíîñòðîèòå-
ëüíàÿ êîìïàíèÿ «Sandvik» ñîîáùàåò,
÷òî åå ôàáðèêà â Ìîñêâå ïðîèçâîäèò
òîâàðû áîëåå âûñîêîãî êà÷åñòâà, ÷åì
åå áðèòàíñêîå îòäåëåíèå, õîòÿ ïðîèç-
âîäèòåëüíîñòü âñå åùå îòñòàåò.

Äðóãîé ïðèìåð — ÀÎ «Ñâåðäëîâ»,
ìàøèíîñòðîèòåëüíàÿ êîìïàíèÿ èç
Ñ-Ïåòåðáóðãà. Çäåñü ïðîÿâèëàñü óäèâè-

òåëüíàÿ ñïîñîáíîñòü ê ìåæäóíàðîä-
íîé êîíêóðåíöèè, êîãäà ìåíåäæìåíò
êîìïàíèè ïåðåíÿë ïðîãðåññèâíûå
ïîäõîäû ê óïðàâëåíèþ. Ýòà êîìïàíèÿ
ñ ýôôåêòèâíîé ðàáî÷åé ñèëîé ïðè-
áëèçèòåëüíî â 500 ÷åëîâåê (òî, ÷òî
îñòàëîñü îò ðàçäóòîãî øòàòà ñîâåòñêèõ
âðåìåí â 4000 ÷åëîâåê) ïåðåíÿëà ìî-
äåëü íåáîëüøîé àìåðèêàíñêîé ìàøè-
íîñòðîèòåëüíîé êîìïàíèè. Îíà çàíè-
ìàåòñÿ äîâîäêîé ïðîäóêöèè îòäåëü-
íûõ ðîññèéñêèõ ìàøèíîñòðîèòåëüíûõ
êîìïàíèé, êîòîðûå èìåþò çàêàçû èëè
ëèöåíçèè íà ýêñïîðò [10].

Òðåòèé ïðèìåð — êîìïàíèÿ «Ïî-
òîê-Èíòåð», ïðîèçâîäÿùàÿ ìåäèöèí-
ñêîå òåõíîëîãè÷åñêîå îáîðóäîâàíèå
äëÿ î÷èñòêè è äåçèíôåêöèè âîçäóõà,
êîòîðîå èñïîëüçóåòñÿ ïðè ïðîèçâîä-
ñòâå ëåêàðñòâ è ïèùåâîé ïðîäóêöèè
(êîìïàíèÿ «Ïîòîê-Èíòåð» àêòèâíî
âçàèìîäåéñòâóåò ñ FASIE). Ýòà ôèðìà
ïîëó÷èëà àìåðèêàíñêèå, ÿïîíñêèå,
åâðîïåéñêèå è ðîññèéñêèå ïàòåíòû,
à â 2000 ãîäó âûèãðàëà òåíäåð ïî îñíà-
ùåíèþ ìåæäóíàðîäíîé êîñìè÷åñêîé
ñòàíöèè «Àëüôà» [3].

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî «Ïîòîê-Èí-
òåð» íå îäèíîê. Ìíîãî÷èñëåííûå ïåð-
ñïåêòèâíûå ÌÈÏ, ïîÿâëÿþùèåñÿ â
îáëàñòè «hi-tech», ñîçäàþò íîâûå ðûí-
êè â Ðîññèè è çà ãðàíèöåé. Áûñòðîðà-
ñòóùèå îáëàñòè âêëþ÷àþò â ñåáÿ ìåäè-
öèíñêîå ïðèáîðîñòðîåíèå, ôàðìàöåâ-
òèêó è äèàãíîñòèêó, à òàêæå
èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè. Ñåêòîð
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, îñîáåí-
íî îôôøîðíûå óñëóãè ïî ïðîãðàììè-
ðîâàíèþ äëÿ çàðóáåæíûõ ôèðì, ðàñòåò
íà 10% â ãîä, ïðè ýòîì íåêîòîðûå ôèð-
ìû âûðàñòàþò íà 50-60% åæåãîäíî.
ÌÈÏ, ðàáîòàþùèå â IT-ñåêòîðå, âîç-
ìîæíî, íàèáîëåå áëèçêè ê «êëàñòåð-
íîìó ýôôåêòó». Êàê ïðàâèëî, ýòè êîì-
ïàíèè ïðåäëàãàþò óñëóãè ìèðîâîãî
óðîâíÿ (äèôôåðåíöèðîâàíèå êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè, îñíîâàííîå íà íà-
äåæíîñòè, êà÷åñòâå ðàáîòû, öåíå è áû-
ñòðîòå äîñòàâêè) ïðè êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíûõ öåíàõ. Ìíîãèå èç ðîññèéñêèõ
ÌÈÏ äàííîãî ñåêòîðà óñïåøíî êîí-
êóðèðóþò íà ìèðîâûõ ðûíêàõ.

Îäíàêî èìååòñÿ åùå ìíîãî ïðå-
ïÿòñòâèé äëÿ ðàçâèòèÿ áèçíåñà â Ðîñ-
ñèè. Íàñòîÿùàÿ ðàáîòà ïîñâÿùåíà èñ-
ñëåäîâàíèþ âëèÿíèÿ ýòèõ ôàêòîðîâ
íà íàóêîåìêèå ÌÈÏ.

Äëÿ àíàëèçà ðåçóëüòàòîâ èññëåäî-
âàíèÿ âñå âèäû ïðåïÿòñòâèé áûëè ðàç-
äåëåíû íà òðè êàòåãîðèè:

� Ìàêðîýêîíîìè÷åñêèå ôàêòîðû
(ïîëèòè÷åñêèå, ýêîíîìè÷åñêèå, ñîöèî-
êóëüòóðíûå è òåõíîëîãè÷åñêèå).

�Íåäîñòàòîê êîìïåòåíöèé (îðãà-
íèçàòîðñêèõ è äåëîâûõ).

� Ðàçëè÷èÿ â êóëüòóðå è ïðàêòèêå
äåëîâûõ îòíîøåíèé.

Íèæå ðàññìîòðèì ïîäðîáíåå êàæ-
äóþ èç âûøåïåðå÷èñëåííûõ êàòåãîðèé.

Ïðåïÿòñòâèÿ äëÿ âåäåíèÿ áèçíåñà
ðîññèéñêèìè ÌÈÏ

Ìàêðîýêîíîìè÷åñêèå ôàêòîðû.
Âêëþ÷àþò â ñåáÿ ôàêòîðû êîíêóðåíò-
íîãî ìàêðîîêðóæåíèÿ ÌÈÏ: ïîëèòè-
÷åñêîå, ýêîíîìè÷åñêîå, ñîöèàëüíîå è
òåõíîëîãè÷åñêîå âëèÿíèå íà êîìïà-
íèþ. Ýòî ôàêòîðû, êîòîðûå äîëæíû
ïðèíèìàòüñÿ âî âíèìàíèå êîìïàíèåé,
õîòÿ îíà â öåëîì íå ìîæåò âëèÿòü íà
íèõ. Çíàêîìñòâî ñ ïîëèòè÷åñêè-
ìè/þðèäè÷åñêèìè, ýêîíîìè÷åñêèìè,
ñîöèîêóëüòóðíûì è òåõíîëîãè÷åñêèìè
ôàêòîðàìè (òàê íàçûâàåìûé PEST
àíàëèç2) ÿâëÿåòñÿ óäîáíûì èíñòðóìåí-
òîì äëÿ êðàòêîãî ôîðìóëèðîâàíèÿ è
àíàëèçà íåêîòîðûõ èç âîïðîñîâ, êîòî-
ðûå çàäàâàëèñü êîìïàíèÿì ïðî êëþ-
÷åâûå ñèëû, äåéñòâóþùèå â èõ ìàêðî-
îêðóæåíèè. (Èìåííî ýòîò èíñòðóìåíò
èñïîëüçîâàëñÿ â äàííîé ðàáîòå äëÿ
àíàëèçà ðåçóëüòàòîâ ïðîâåäåííîãî èñ-
ñëåäîâàíèÿ ïðîáëåì ÌÈÏ â Ðîññèè.)

Ôàêòîðû ìàêðîîêðóæåíèÿ áûëè
îáîçíà÷åíû êàê ãëàâíûå ïðåïÿòñòâèÿ
äëÿ âñåõ âèäîâ áèçíåñà â Ðîññèè,
ìåñòíîãî èëè çàðóáåæíîãî. Ãëàâíûì
ïðåïÿòñòâèåì ïðåäñòàâëÿåòñÿ êîððóì-
ïèðîâàííàÿ è íåýôôåêòèâíàÿ ðîññèé-
ñêàÿ áþðîêðàòèÿ, êîòîðàÿ âñå åùå ñî-
õðàíÿåò, â îñíîâíîì, ñòàðîå ìûøëå-
íèå è ðàáîòàåò ïî ïðèíöèïó
öåíòðàëüíîãî ïëàíèðîâàíèÿ. Äðóãèìè
ôàêòîðàìè, ïðåïÿòñòâóþùèìè ðàçâè-
òèþ è ðîñòó ÌÈÏ [3], ÿâëÿþòñÿ íåäî-
ñòàòî÷íîå ôèíàíñèðîâàíèå èííîâà-
öèé, îñîáåííî èç ÷àñòíûõ èñòî÷íè-
êîâ, íåäîðàçâèòîñòü þðèäè÷åñêîé
îñíîâû ÷àñòíîãî áèçíåñà, íåàäåêâàò-
íàÿ çàùèòà èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñò-
âåííîñòè, à òàêæå ïðîäîëæàþùèåñÿ
êðèìèíàëüíûå óãðîçû è êîððóïöèÿ.
×ðåçìåðíî áþðîêðàòèçèðîâàííûå
ïðîöåäóðû è âçÿòêè ìîãóò, â ëó÷øåì
ñëó÷àå, ïîäíÿòü ñòîèìîñòü âåäåíèÿ
áèçíåñà, â õóäøåì — óãðîæàþò ñàìîìó
ñóùåñòâîâàíèþ ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé.
Ðîññèÿ ïîñòåïåííî ðåøàåò ýòè ïðîá-
ëåìû, ñòðîÿ ñîîòâåòñòâóþùóþ þðèäè-
÷åñêóþ ñèñòåìó, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò
ñóäû ïðèñÿæíûõ è õîðîøî îïëà÷èâàå-
ìûõ ñóäåé. Íî åùå î÷åíü ìíîãîå ïðåä-
ñòîèò ñäåëàòü. ×ëåíñòâî Ðîññèè âî
Âñåìèðíîé òîðãîâîé îðãàíèçàöèè
(WTO), ðåãóëèðóþùåé ìåæäóíàðîä-
íóþ òîðãîâëþ, áûëî áû áîëüøèì øà-
ãîì ê ïðåâðàùåíèþ ñòðàíû â áîëåå
ïðåäñêàçóåìîå ìåñòî äëÿ âåäåíèÿ áèç-
íåñà, ïî êðàéíåé ìåðå, îôèöèàëüíî.
Îäíàêî äëÿ äîñòèæåíèÿ ýòîãî äîëæíî
áûòü ðåøåíî ìíîãî âíóòðåííèõ ýêî-
íîìè÷åñêèõ ïðîáëåì (òàêèõ êàê íå-
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü áàíêîâ, íà-
äåæíîñòü ñòðàõîâûõ êîìïàíèé ...).
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2 PEST-àíàëèç — äèôôåðåíöèàöèÿ ðàçëè÷íûõ âîçäåéñòâèé íà ñóáúåêò ñî ñòîðîíû
îêðóæåíèÿ íà ïîëèòè÷åñêèå, ýêîíîìè÷åñêèå, ñîöèîêóëüòóðíûå è òåõíîëîãè÷åñêèå ôàêòîðû
ïî îïðåäåëåííûì ïðèçíàêàì.

ÏÐÎÁËÅÌÛ È ÎÏÛÒ



Íåäîñòàòîê êîìïåòåíöèé. Ýêîíî-
ìèêà, óíàñëåäîâàííàÿ Ðîññèåé â 1991
ãîäó, áûëà â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè
îáîðîííîé íàïðàâëåííîñòè è íà ñòî
ïðîöåíòîâ ïëàíîâîé; îíà ôîêóñèðîâà-
ëà è ìîíîïîëèçèðîâàëà òàëàíòû è ðå-
ñóðñû íà «îáîðîíêå» èëè â ïðåäåëàõ
èíñòèòóòîâ Àêàäåìèè Íàóê. Èíæåíå-
ðû è ó÷åíûå, çàíÿòûå â îáîðîííîé
ïðîìûøëåííîñòè, õîðîøî îïëà÷èâà-
ëèñü, èìåëè äîñòóï ê îòíîñèòåëüíî
ñîâðåìåííîìó íàó÷íî-èññëåäîâàòåëü-
ñêîìó îáîðóäîâàíèþ è èíîñòðàííûì
íàó÷íûì æóðíàëàì è âîîáùå ïîëüçî-
âàëèñü ïðåäíàçíà÷åííûìè òîëüêî äëÿ
ýëèòû ïðèâèëåãèÿìè. Çà ïðîøåäøèå
10 ëåò ñèòóàöèÿ ðåøèòåëüíî èçìåíè-
ëàñü. Ïîñëå 1991 ãîäà ôèíàíñèðîâàíèå
áûñòðî çàêîí÷èëîñü, à âìåñòå ñ íèì è
ïðèâèëåãèè òåõíîëîãè÷åñêîé ýëèòû.
Ýòî ïðèâåëî ê ìàññîâîìó áåãñòâó èí-
æåíåðîâ è ó÷åíûõ èç Ðîññèè. Ìíîãèå
ïðîñòî áðîñèëè ñâîè íàó÷íî-òåõíè÷å-
ñêèå êàðüåðû, äðóãèå ýìèãðèðîâàëè íà
Çàïàä. Òîëüêî ìåæäó 1991 è 1998 ãîäà-
ìè ÷èñëî äåéñòâóþùèõ èññëåäîâàòåëåé
â Ðîññèè ðåçêî óïàëî ñ îäíîãî ìèëëèî-
íà äî ìåíåå 500 000 [10].

Ìíîãèå èç îñòàâøèõñÿ ïðîáîâàëè
ïåðåîðèåíòèðîâàòü ñâîþ èññëåäîâà-
òåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü, îñíîâàâ òåõ-
íîëîãè÷åñêèå ÷àñòíûå êîìïàíèè. Âî
ìíîãèõ ñëó÷àÿõ òàêèå êîìïàíèè îáðà-
çîâûâàëèñü íà áàçå íàó÷íî-èññëåäîâà-
òåëüñêèõ ëàáîðàòîðèé óíèâåðñèòåòîâ
[9]. Ïðè ìèðîâîì óðîâíå íàó÷íî-òåõ-
íè÷åñêèõ ðàçðàáîòîê, ðîññèéñêèå ó÷å-
íûå èñïûòûâàþò òðóäíîñòè â êîììåð-
öèàëèçàöèè ñâîèõ òåõíîëîãèé. Â ÷àñò-
íîñòè, îíè îùóùàþò íåäîñòàòîê
íàâûêîâ è âîçìîæíîñòåé îöåíêè ðû-
íî÷íîãî ïîòåíöèàëà èõ òåõíîëîãèé,
ïîíèìàíèÿ è îöåíêè èõ ïðîäóêöèè,
êîíòðîëÿ êà÷åñòâà (ñåðòèôèêàöèÿ ïî
ÈÑÎ è îðèåíòàöèÿ íà áèçíåñ-ïðîöåñ-
ñû). Âàæíî, ÷òîáû ïîñòñîâåòñêîå ïî-
êîëåíèå ó÷åíûõ è òåõíîëîãîâ ïðåóñïå-
ëî â èçìåíåíèè ìûøëåíèÿ è ñìîãëî
ïåðåéòè îò öåíòðàëèçîâàííîãî ïëàíè-
ðîâàíèÿ è ïîäîáíûõ ñòèëåé óïðàâëå-
íèÿ ê ïðåäïðèíèìàòåëüñòâó â ðûíî÷-
íîé ýêîíîìèêå.

Ðàçëè÷èÿ â êóëüòóðå è ïðàêòèêå äå-
ëîâûõ îòíîøåíèé. Ðàçëè÷èÿ â êóëüòóðå,
îïûòå è ñòèëå óïðàâëåíèÿ — ïîòåíöè-
àëüíûå êàìíè ïðåòêíîâåíèÿ íà ìèðî-
âîì ðûíêå, ãäå îòíîøåíèÿ, ñòðîÿùèå-
ñÿ íà âçàèìîïîíèìàíèè è ñîòðóäíè-
÷åñòâå, ÿâëÿþòñÿ êðèòè÷íûìè äëÿ
óñïåõà. Êîíôëèêò, âîçíèêàþùèé èç
ñèòóàöèé, â êîòîðûõ ôèðìû çíà÷èòåëü-
íî ðàçëè÷àþùèõñÿ êóëüòóð äîëæíû ðà-
áîòàòü âìåñòå (êàê â ñëó÷àå ìåæäóíà-
ðîäíûõ ñîâìåñòíûõ ïðåäïðèÿòèé), íå-
èçáåæåí. Êàê ïðåäïîëàãàþò Ôåé è
Áåìèø [7], íåáîëüøîé êîíôëèêò, åñëè
îí äîëæíûì îáðàçîì óïðàâëÿåòñÿ, ìî-
æåò èìåòü äàæå ïîëîæèòåëüíûé ýô-
ôåêò, ñîñòîÿùèé â óâåëè÷åíèè îñòî-

ðîæíîñòè, ñ êîòîðîé ïðèíèìàþòñÿ
ðåøåíèÿ â ñîâìåñòíîì ïðåäïðèÿòèè.

Òåì íå ìåíåå, ðàçëè÷èÿ â êóëüòóðå
îçíà÷àþò ðàçíèöó â öåííîñòÿõ, ñòèëÿõ
óïðàâëåíèÿ è ïîäõîäàõ ê ðóêîâîäñòâó è
îðãàíèçàöèè. Âñå ýòî èìååò çíà÷èòåëü-
íîå âîçäåéñòâèå íà ñïîñîá óïðàâëåíèÿ
ïðåäïðèÿòèåì â ñîâìåñòíîì ìåæäóíà-
ðîäíîì ïðåäïðèÿòèè. Ñ òî÷êè çðåíèÿ
èíîñòðàíöåâ, ðîññèéñêàÿ äåëîâàÿ ñðå-
äà âåñüìà ñëîæíà. Ðîññèéñêàÿ êóëüòóðà
ñèëüíî îòëè÷àåòñÿ îò çàïàäíûõ êóëü-
òóð: 70 ëåò óïðàâëåíèÿ ìàðêñèñòñêîé
ýêîíîìèêîé îñòàâèëè íàñëåäñòâî, êîòî-
ðîå ÿâíî ôîðìèðóåò äåëîâîå ìûøëå-
íèå ñîâðåìåííîé Ðîññèè. Îäíàêî æè-
òåëè Çàïàäà ÷àñòî çàáûâàþò, ÷òî Ðîñ-
ñèÿ — ñòðàíà ñ áîãàòîé êóëüòóðîé è
èñòîðèåé, îòìå÷åííîé äðàìàòè÷åñêè-
ìè ñîáûòèÿìè è ïîâîðîòíûìè ìîìåí-
òàìè. Ñêîðåå âñåãî, çíà÷èòåëüíîå êóëü-
òóðíîå íàñëåäèå ôîðìèðóåò ñîâðåìåí-
íîå äåëîâîå ìûøëåíèå äàæå áîëåå
ñóùåñòâåííî, ÷åì ïðåäûäóùèå 70 ëåò
ñîâåòñêîé âëàñòè. Ñîâåòñêàÿ ñîöèàëè-
ñòè÷åñêàÿ ñèñòåìà, èç êîòîðîé ïîÿâè-
ëàñü Ðîññèÿ, áûëà çàìåíåíà íåîáû÷-
íîé ýêîíîìèêîé, ñîñòàâëåííîé èç
ñâÿçåé, â êîòîðûå èíîñòðàííûì êîì-
ïàíèÿì òðóäíî âîéòè. Â ðîññèéñêîé
êóëüòóðå îðãàíèçàöèè ïðåäïðèÿòèé
ñëóæàùèå èìåþò íåîôèöèàëüíóþ
âíóòðåííþþ ñòðóêòóðó â âèäå êîëëåê-
òèâà. Â òî âðåìÿ êàê ðîññèéñêèå äè-
ðåêòîðà ìîãóò âåñòè ñåáÿ â àâòîðèòàð-
íîé, âîçìîæíî, äàæå îñêîðáèòåëüíîé
ìàíåðå, íèêòî èç íèõ äàæå íå ïûòàåòñÿ
áîðîòüñÿ ñ êîëëåêòèâîì [5]. Ðîññèé-
ñêîå ïîâåäåíèå îñíîâàíî â çíà÷èòåëü-
íîé ñòåïåíè íà ýìîöèîíàëüíîì óðîâ-
íå, à äåëîâûå ñâÿçè îñíîâàíû íà âçà-
èìíîì äîâåðèè. Õîòÿ ðóññêèå ìîãóò
æåñòêî âåñòè ïåðåãîâîðû, íî îíè äåð-
æàò ñëîâî, êàê òîëüêî ñîãëàøåíèÿ äî-
ñòèãàþòñÿ è äîêóìåíòû ïîäïèñûâàþò-

ñÿ. Ëþáîé óïðàâëÿþùèé äîëæåí ñ
ýòèì ñ÷èòàòüñÿ.

Òåì íå ìåíåå, îùóùàåòñÿ ÿâíî âû-
ðàæåííûé èíòåðåñ çàïàäíûõ ïðåäïðè-
íèìàòåëåé ê ñáëèæåíèþ ñ ðîññèéñêèìè
êîëëåãàìè. Ýòîò ôàêò ïîäêðåïëÿåòñÿ
íàó÷íûìè è ïðàêòè÷åñêèìè èññëåäîâà-
íèÿìè. Â êà÷åñòâå ïðèìåðà íèæå ïðè-
âîäèòñÿ èññëåäîâàíèå Ä. Ñ. Åëåíêîâà
[6], êîòîðîå äåìîíñòðèðóåò íàöèîíàëü-
íûå ðàçëè÷èÿ è ñõîäñòâî â êóëüòóðå
ðîññèéñêèõ è àìåðèêàíñêèõ ìåíåäæå-
ðîâ. Ïðè ïðîâåäåíèè îïðîñà, îõâàòèâ-
øåãî 178 ðîññèéñêèõ è 147 àìåðèêàí-
ñêèõ ìåíåäæåðîâ èç Ñ.-Ïåòåðáóðãà,
Ìîñêâû è ñåâåðî-âîñòî÷íîé ÷àñòè
ÑØÀ ñîîòâåòñòâåííî, Åëåíêîâ èññëå-
äîâàë ñõîäñòâî è ðàçëè÷èå øåñòè àñ-
ïåêòîâ óïðàâëåíèÿ (ðèñ. 1).

Äèñòàíöèÿ âëàñòè. Ïàðàìåòð îïðå-
äåëÿåò, íàñêîëüêî äàëåêî â îðãàíèçà-
öèè èëè ó÷ðåæäåíèè íàõîäÿòñÿ èñ-
ïîëíèòåëè îò èõ ðóêîâîäñòâà. Âûñî-
êîå çíà÷åíèå ïàðàìåòðà ïîêàçûâàåò
âûñîêóþ ñòåïåíü äèñòàíöèè âëàñòè.

Èíäèâèäóàëèçì. Ïàðàìåòð îòðà-
æàåò îòíîøåíèÿ ìåæäó ëè÷íîñòÿìè è
êîëëåêòèâîì, êîòîðûé ïðåâàëèðóåò â
äàííîì îáùåñòâå. Èíäèâèäóàëèçì
ñâîéñòâåíåí îáùåñòâàì, â êîòîðûõ
ñâÿçè ìåæäó ëè÷íîñòÿìè ñëàáûå; êàæ-
äûé îæèäàåò íàäçîðà çà êàæäûì.
Â êîëëåêòèâíûõ îáùåñòâàõ ëþäè èí-
òåãðèðîâàíû â ñèëüíûå, ñïëî÷åííûå
ãðóïïû. Âûñîêîå çíà÷åíèå ïàðàìåòðà
ïîêàçûâàåò âûñîêóþ ñòåïåíü èíäèâè-
äóàëèçìà.

Ñîðåâíîâàòåëüíîñòü. Ïàðàìåòð
îïðåäåëÿåò îòíîøåíèå ìåæäó îáúåê-
òàìè/ñóáúåêòàìè. Îäíà åãî êðàé-
íîñòü — àãðåññèâíàÿ è êðàéíå ñîðåâ-
íîâàòåëüíàÿ îðèåíòàöèÿ; è åå ïðîòè-
âîïîëîæíîñòü — íåàãðåññèâíîå è
çàáîòëèâîå îòíîøåíèåì ê äðóãèì. Âû-
ñîêèå çíà÷åíèÿ ïàðàìåòðà ïîêàçûâà-
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� — ðîññèéñêèå êîìïàíèè
� — àìåðèêàíñêèå êîìïàíèè

ÏÐÎÁËÅÌÛ È ÎÏÛÒ



þò âûñîêóþ ñòåïåíü ñîðåâíîâàòåëüíî-
ñòè è àãðåññèâíîñòè.

Èçáåãàíèå íåîïðåäåëåííîñòè. Ïà-
ðàìåòð õàðàêòåðèçóåò ìåðó òåðïèìî-
ñòè îáùåñòâà è îòíîøåíèå ê íåîïðå-
äåëåííîñòè è íåîäíîçíà÷íîñòè. Îí
îòðàæàåò, íàñêîëüêî ÷ëåíû êàêîé-ëè-
áî êóëüòóðû çàïðîãðàììèðîâàíû ÷óâ-
ñòâîâàòü ñåáÿ óäîáíî èëè íåóäîáíî â
áåññòðóêòóðíûõ ñèòóàöèÿõ è èõ ñïî-
ñîáíîñòü èäòè íà ðèñê. Âûñîêèå çíà-
÷åíèÿ ïàðàìåòðà ïîêàçûâàþò âûñîêóþ
ñòåïåíü æåëàíèÿ èíäèâèäóóìîâ èçáå-
æàòü íåîïðåäåëåííîñòè.

Ïîëèòè÷åñêîå âëèÿíèå. Ïàðàìåòð
îïðåäåëÿåò ìåðó âàæíîñòè âëèÿíèÿ
ïîëèòèêè, íåôîðìàëüíûõ äîãîâîðåí-
íîñòåé è ëè÷íûõ ñâÿçåé äëÿ áèçíåñà â
äàííîì îáùåñòâå. Âûñîêèå çíà÷åíèÿ
ïàðàìåòðà ïîêàçûâàþò âûñîêóþ ñòå-
ïåíü âàæíîñòè ïîëèòè÷åñêîãî âëèÿ-
íèÿ â ñîîòâåòñòâóþùåé êóëüòóðå.

Äîãìàòèçì. Ïàðàìåòð îòðàæàåò,
íàñêîëüêî ÷åëîâåê íåãèáîê èëè îò-
êðûò íîâûì èäåÿì. Âûñîêî äîãìàòè÷-
íûå ðóêîâîäèòåëè ìîãóò áûòü ìåíåå
òåðïèìû ê íîâûì èäåÿì, ïðèâíåñåí-
íûì èç äðóãèõ êóëüòóð.

Àíàëèç ðåçóëüòàòîâ äåìîíñòðèðóåò
íàëè÷èå ñóùåñòâåííûõ êóëüòóðíûõ
ðàçëè÷èé ìåæäó ðîññèéñêèìè è àìå-
ðèêàíñêèìè ìåíåäæåðàìè â àñïåêòå
«èíäèâèäóàëèçì — êîëëåêòèâèçì»:
àìåðèêàíñêèå ìåíåäæåðû äåìîíñòðè-
ðóþò áîëüøóþ ñòåïåíü èíäèâèäóàëèç-
ìà. Íàïðîòèâ, â àñïåêòàõ «Äèñòàíöèÿ
âëàñòè», «Èçáåãàíèå íåîïðåäåëåííî-
ñòè» è «Ïîëèòè÷åñêîå âëèÿíèå» ðîñ-
ñèéñêèå ìåíåäæåðû õàðàêòåðèçóþòñÿ
áîëåå âûñîêèìè ñòåïåíÿìè. Ñ äðóãîé
ñòîðîíû, ïî àñïåêòàì «Ñîðåâíîâàòåëü-
íîñòü» è «Äîãìàòèçì» ìåæäó ðîññèé-
ñêèìè è àìåðèêàíñêèìè ìåíåäæåðàìè
åñòü òîëüêî íåçíà÷èòåëüíûå ðàçëè÷èÿ:
ýòî ïðåäïîëàãàåò ñõîæåñòü â ñîðåâíî-
âàòåëüíîé îðèåíòàöèè è îòíîñèòåëüíî
íåáîëüøèå ïðåïÿòñòâèÿ äëÿ ïåðåäà÷è
ðîññèéñêèì ïðåäïðèíèìàòåëÿì ïðîâå-
ðåííûõ ïîäõîäîâ ê óïðàâëåíèþ.

Êðîìå òîãî, â ñâîåé ðàáîòå
Ä. Ñ. Åëåíêîâ èññëåäîâàë ñòèëè ðó-
êîâîäñòâà, ìîòèâàöèîííûå ïîäõîäû,
ñèñòåìû îöåíêè äåÿòåëüíîñòè, ñòðà-
òåãè÷åñêèå ïëàíîâûå ñèñòåìû è îð-
ãàíèçàöèîííûå ñòðóêòóðû. Ïðè çà-
èíòåðåñîâàííîñòè ìîæíî îáðàòèòüñÿ
ê ñîîòâåòñòâóþùåé ññûëêå çà ïî-
äðîáíîñòÿìè.

Ôîíä ñîäåéñòâèÿ ðàçâèòèþ
ìàëûõ ôîðì ïðåäïðèÿòèé

â íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ñôåðå (FASIE)

Äëÿ ïîääåðæêè ðàçâèòèÿ è ðîñòà
ñåêòîðà ìàëîãî áèçíåñà â Ðîññèè, îñî-
áåííî â îáëàñòè «hi-tech», ðîññèéñêîå
ïðàâèòåëüñòâî îñíîâàëî â 1994 ãîäó
Ãîñóäàðñòâåííûé Ôîíä ñîäåéñòâèÿ
ðàçâèòèþ ìàëûõ ôîðì ïðåäïðèÿòèé â
íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ñôåðå (FASIE).

Ôèíàíñîâûé èñòî÷íèê FASIE —
1,5% áþäæåòà Ìèíèñòåðñòâà ïðî-
ìûøëåííîñòè, íàóêè è òåõíîëîãèé
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

FASIE ïðåäîñòàâëÿåò ïðåèìóùåñò-
âåííîå êðåäèòîâàíèå ÌÈÏ ïîñëå òùà-
òåëüíîãî îòáîðà ïîä 50% ñòàíäàðòíîé
ó÷åòíîé ñòàâêè. Â ïåðèîä ìåæäó 1995 è
2001 ãîäàìè FASIE ïîääåðæàë ïðèáëè-
çèòåëüíî 600 ïðîåêòîâ è ïîëó÷àë ñòàâ-
êó äîõîäà ïî ññóäàì 50-70% [3].

Òàêæå FASIE îêàçûâàåò âàæíîå
âëèÿíèå íà ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé
êëèìàò â ÐÔ è íà ìàêðîýêîíîìè÷å-
ñêîì óðîâíå ñ ïîìîùüþ óñïåøíîãî
ëîááèðîâàíèÿ íîâîãî íàëîãîâîãî êî-
äåêñà ÐÔ. Òàê, â íà÷àëå ýòîãî ãîäà,
áëàãîäàðÿ óñèëèÿì FASIE, óäàëîñü
âíåñòè ïîïðàâêó â íàëîãîâûé êîäåêñ,
÷òî ïîçâîëèëî ÌÈÏ ñïèñûâàòü íà ñå-
áåñòîèìîñòü ñâîè ðàñõîäû íà èññëå-
äîâàíèå è ðàçðàáîòêó.

Íà÷èíàÿ ñ 1995 ãîäà, FASIE ïîä-
äåðæèâàåò ñåòü èç 38 èííîâàöèîí-
íî-òåõíîëîãè÷åñêèõ öåíòðîâ (ÈÒÖ)
ïî âñåé Ðîññèè, ãäå ÌÈÏ ñîáðàíû
ïîä îäíîé êðûøåé è èìåþò äîñòóï ê
öåíòðàëèçîâàííûì óñëóãàì, òàêèì êàê
ëüãîòíàÿ àðåíäíàÿ ïëàòà äëÿ ðàçìåùå-
íèÿ îôèñîâ, ëàáîðàòîðèé èëè ïðîèç-
âîäñòâà, ñîâðåìåííûå òåëåêîììóíè-
êàöèîííûå ñðåäñòâà è èíôîðìàöèîí-
íàÿ ïîääåðæêà.

Â ïîñëåäíèå ãîäû ðîëü ÈÒÖ, ïîä-
äåðæèâàåìûõ FASIE, âñå áîëåå ôîð-
ìèðóåòñÿ â âèäå ïîìîùè è êîíñóëüòà-
öèé ïî ñîçäàíèþ è ðàçâèòèþ ïðåä-
ïðèÿòèé â áîëåå øèðîêîì äèàïàçîíå
òåõíîëîãèé è îáëàñòåé óïðàâëåíèÿ,
òàêèõ êàê:

(a) Ïîìîùü è êîíñóëüòàöèè ïî
ñîçäàíèþ è ðàçðàáîòêå æèçíåñïîñîá-
íûõ áèçíåñ-ïëàíîâ,

(b) Òðåíèðîâêà è îáó÷åíèå ÌÈÏ
ïî ôóíäàìåíòàëüíûì è ïðîäâèíóòûì
êîíêóðåíòîñïîñîáíûì òåõíèêàì è
ìåòîäàì óïðàâëåíèÿ (âêëþ÷àÿ, íàïðè-
ìåð, ïîäãîòîâêó ê ñåðòèôèêàöèè ïî
ÈÑÎ 9000),

(c) Ïîääåðæêà ïåðåäà÷è òåõíîëî-
ãèé ìåæäó ÌÈÏ è ïîòåíöèàëüíûìè
äåëîâûìè ïàðòíåðàìè â Ðîññèè è çà
ðóáåæîì.

Â êà÷åñòâå ïðèìåðà íà ðèñóíêå 2
ïîêàçàí ïóòü ðàçâèòèÿ è ïðåïÿòñòâèÿ,
õàðàêòåðíûå äëÿ áîëüøèíñòâà ÌÈÏ.
Çàäà÷à ÈÒÖ ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ñâå-
ñòè ê ìèíèìóìó ñäåðæèâàþùèå ôàê-
òîðû äëÿ ÌÈÏ è ñïîñîáñòâîâàòü èõ
ðàçâèòèþ äî óðîâíÿ êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè íà ìåæäóíàðîäíûõ ðûíêàõ.

Íåñìîòðÿ íà ÷ðåçâû÷àéíî ñóðîâûé
áèçíåñ-êëèìàò äëÿ ÌÈÏ â Ðîññèè, ñå-
ãîäíÿ ñôîðìèðîâàëàñü ãðóïïà âûæèâ-
øèõ è äèíàìè÷íî ðàçâèâàþùèõñÿ
ïðåäïðèÿòèé. Çàïàäíûå èññëåäîâàòåëè
ñîîáùàþò, ÷òî íàëîãè, âûïëà÷åííûå
íàèáîëåå óñïåøíûìè ôèðìàìè, êîòî-
ðûì ïîìîãàåò FASIE, ïðèáëèçèòåëüíî
ðàâíû ðàçìåðó ôèíàíñîâîé ïîääåðæêè,
êîòîðóþ ïðàâèòåëüñòâî ÐÔ îêàçûâàåò
ÌÈÏ áëàãîäàðÿ óñèëèÿì FASIE. Ðÿä
ôèðì, êîòîðûì ïîìîã FASIE, îñâàèâà-
þò ðàñòóùèå ðûíêè â Ðîññèè è çà ðóáå-
æîì. Ìåæäóíàðîäíîå ñîòðóäíè÷åñòâî
ðîññèéñêèõ è çàïàäíûõ ôèðì, îñîáåí-
íî â ñåêòîðå «hi-tech», íà÷èíàåò äîêà-
çûâàòü âûïîëíèìîñòü óñïåøíûõ âåí-
÷óðíûõ âëîæåíèé â ðàìêàõ íîâîé êîì-
ìåð÷åñêîé êóëüòóðû. Åæåãîäíûé îò÷åò
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FASIE ñîäåðæèò ñïèñîê «íàèáîëåå
óñïåøíûõ» ÌÈÏ. Îíè, êîíå÷íî, ÿâëÿ-
þòñÿ ïåðâîñòåïåííûìè êàíäèäàòàìè íà
ìåæäóíàðîäíîå ïàðòíåðñòâî ñ èíî-
ñòðàííûìè ôèðìàìè, èùóùèìè óñòà-
íîâëåíèÿ îòíîøåíèé ñ êâàëèôèöèðî-
âàííûìè ðîññèéñêèìè ïðåäïðèÿòèÿìè.

Èññëåäîâàíèå

Ìåòîäîëîãèÿ.
Ìàòåðèàëû, î êîòîðûõ ñîîáùàåòñÿ

â ýòîé ñòàòüå, êàñàþòñÿ èññëåäîâàíèÿ,
âûïîëíåííîãî ñîâìåñòíî ñ ÈÒÖ Ôîí-
äà «ÒÂÍ», îäíèì èç 38 öåíòðîâ ñåòè
ÈÒÖ. Ôîíä «ÒÂÍ» áûë îñíîâàí â
ñåíòÿáðå 1995 ïðè Ñàíêò-Ïåòåðáóðã-
ñêîì ãîñóäàðñòâåííîì ïîëèòåõíè÷å-
ñêîì óíèâåðñèòåòå (áûâøåì Ïîëèòåõ-
íè÷åñêîì èíñòèòóòå). Åãî çàäà÷à ñî-
ñòîèò â òîì, ÷òîáû ïîääåðæàòü
êîììåð÷åñêîå ðàçâèòèå, ïðåæäå âñå-
ãî, â ÑÏáÃÏÓ è Ôèçèêî-òåõíè÷å-
ñêîì èíñòèòóòå èì. À. Ô. Èîôôå,
è ñîäåéñòâîâàòü ðàçâèòèþ äðóãèõ òåõ-
íîëîãè÷åñêè îðèåíòèðîâàííûõ ÌÈÏ
Ñ.-Ïåòåðáóðãà. ÈÒÖ Ôîíäà «ÒÂÍ»
îáåñïå÷èâàåò ñîîòâåòñòâóþùóþ êîì-
ìåð÷åñêóþ èíôðàñòðóêòóðó è îáñëóæè-
âàíèå ÌÈÏ, ïîÿâëÿþùèõñÿ èç íàó÷-
íî-òåõíè÷åñêîé ñðåäû ÑÏáÃÏÓ è
ÔÒÈ, à òàêæå ôîðìèðóåò âîêðóã ñåáÿ
ñåòü ÌÈÏ ãîðîäà.

Äàííîå èññëåäîâàíèå êàñàåòñÿ èçó-
÷åíèÿ äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèé Ñ.-Ïå-
òåðáóðãà è Ìîñêâû. Ñäåëàííàÿ âûáîðêà
ñîñòîÿëà èç 15 ÌÈÏ. Âñå ôèðìû îðè-
åíòèðîâàíû íà ñåêòîðà «hi-tech», òàêèå
êàê ìåäèöèíñêèå òåõíîëîãèè, íàó÷íàÿ
àíàëèòè÷åñêàÿ àïïàðàòóðà è íåêîòîðîå
ïðîìûøëåííîå îáîðóäîâàíèå è ïðèáî-
ðîñòðîåíèå. Âñå îíè áûëè îñíîâàíû
îêîëî 1990 ãîäà èëè ïîñëå. Â êîìïàíè-
ÿõ ðàáîòàþò îò 8 äî 300 ðàáîòíèêîâ.
Îïðîñ èñïîëüçîâàëñÿ äëÿ âûÿâëåíèÿ
ñëåäóþùåé èíôîðìàöèè îòíîñèòåëüíî
êàæäîé èç 15 ôèðì:

1. Ìàñøòàá òåêóùåé (ãåîãðàôè÷åñêîé)
ðûíî÷íîé àêòèâíîñòè.

2. Êðàòêèé îáçîð ãëàâíîé êîììåð÷åñ-
êîé àêòèâíîñòè (èñòî÷íèêè äîõîäà).

3. Îñíîâà êîíêóðåíöèè íà âûáðàííûõ
ðûíêàõ (ôóíêöèîíàëüíîñòü / íà-
äåæíîñòü / óäîáñòâî / öåíà).

4. Ñàìîîöåíêà â ðàìêàõ SWOT-àíà-
ëèçà.

5. Ìåæäóíàðîäíàÿ êîììåð÷åñêàÿ / ðû-
íî÷íàÿ äåÿòåëüíîñòü.

6. Íàìåðåíèÿ ðàñøèðåíèÿ íà ìåæäó-
íàðîäíûå ðûíêè (ïðè îòñóòñòâèè
ýêñïàíñèè).

7. Íàöåëèâàíèå íà îïðåäåëåííûå ìåæ-
äóíàðîäíûå ðûíêè.

8. Èäåíòèôèêàöèÿ êðèòè÷åñêèõ ïðîá-
ëåì, èìåþùèõ çíà÷åíèå äëÿ äàííîé
äåëîâîé ñðåäû.

9. Èäåíòèôèêàöèÿ êðèòè÷åñêèõ ïðîá-
ëåì èëè ñäåðæèâàþùèõ ôàêòîðîâ,
ñòîÿùèõ ïåðåä ðîññèéñêèìè ðóêî-
âîäèòåëÿìè.

Áåñåäû ïðîâîäèëèñü ñ ãåíåðàëü-
íûìè äèðåêòîðàìè ôèðì â ïåðèîä ñ
ìàÿ ïî èþíü 2002 ãîäà ñîòðóäíèêàìè
Ôîíäà ÒÂÍ.

Öåëüþ ÷àñòåé 1-7 îïðîñà áûëî ïî-
ëó÷åíèå ñâåäåíèé ïî èñòîðèè âîïðîñà
15 ðîññèéñêèõ ÌÈÏ, èçó÷àåìûõ îòíî-
ñèòåëüíî èõ êîíêóðåíòîñïîñîáíîé ïî-
çèöèè, ðûíêîâ, ãëîáàëüíîé è ñòðàòåãè-
÷åñêîé îðèåíòàöèè.

×àñòè 8 è 9 îïðîñà äîëæíû áûëè
èäåíòèôèöèðîâàòü ãëàâíûå ïðåïÿòñò-
âèÿ, êîòîðûå ìåøàþò ðóêîâîäñòâó
ÌÈÏ (1) âåñòè áèçíåñ â Ðîññèè â öå-
ëîì è (2) ïðîäâèãàòüñÿ íà ìåæäóíàðîä-
íûå ðûíêè. Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ïî
ïîñëåäíèì äâóì âîïðîñàì áûëè êëàñ-
ñèôèöèðîâàíû îòíîñèòåëüíî (1) ìàê-
ðîýêîíîìè÷åñêèõ ôàêòîðîâ; (2) ïîòåí-
öèàëüíûõ íåäîñòàòêîâ îðãàíèçàòîð-
ñêèõ êîìïåòåíöèé; è (3) äåëîâûõ
ïðîáëåì, îïðåäåëåííûõ íàñòîëüêî øè-
ðîêî, ÷òîáû âêëþ÷èòü êàê êóëüòóðíûå,
òàê è ôóíêöèîíàëüíûå ïðîáëåìû.

Êîììåíòàðèè ðóêîâîäèòåëåé ðîñ-
ñèéñêèõ ÌÈÏ îòíîñèòåëüíî ïîëàãàå-
ìûõ èìè ïðåïÿòñòâèé ê ïðîäâèæåíèþ
íà ìåæäóíàðîäíûå ðûíêè áûëè òàêæå
êëàññèôèöèðîâàíû îòíîñèòåëüíî (1)
ìàêðîýêîíîìè÷åñêèõ ôàêòîðîâ; (2)
ïîòåíöèàëüíûõ íåäîñòàòêîâ îðãàíèçà-
òîðñêèõ êîìïåòåíöèé; è (3) äåëîâûõ
ïðîáëåì, îïðåäåëåííûõ íàñòîëüêî øè-
ðîêî, ÷òîáû âêëþ÷èòü êàê êóëüòóðíûå,
òàê è ôóíêöèîíàëüíûå ïðîáëåìû.

Çàäà÷åé èññëåäîâàíèÿ áûëî äèô-
ôåðåíöèðîâàíèå ïðîáëåì, îáîçíà÷åí-
íûõ ðóêîâîäèòåëÿìè ðîññèéñêèõ
ÌÈÏ â îòíîøåíèè ôàêòîðîâ, íà êî-
òîðûå ìîæíî ïîâëèÿòü íà óðîâíå
ÌÈÏ (íàïðèìåð, ðàçâèòèå êîìïåòåí-
òíîñòè è îðãàíèçàòîðñêèõ ñïîñîáíî-
ñòåé), è ïðîáëåì â çíà÷èòåëüíîé ñòå-
ïåíè âíå âåäåíèÿ ÌÈÏ (ìàêðîýêîíî-
ìè÷åñêèå ïàðàìåòðû).

Ïðîáëåìû, íà êîòîðûå ìîæíî ïî-
âëèÿòü è ñ êîòîðûìè ìîæíî èìåòü
äåëî íà óðîâíå ÌÈÏ, — ïîòåíöèàëü-
íûå îáëàñòè êîíöåíòðàöèè óñèëèé
äëÿ ÈÒÖ.

Àíàëèç.
Âñå èçó÷åííûå ôèðìû ÿâëÿþòñÿ

ïðåäïðèÿòèÿìè ïîñòñîâåòñêîãî ïåðè-
îäà. Áîëüøèíñòâî èç íèõ áûëî îñíî-
âàíî â 1991 ãîäó, êîòîðûé ðàññìàòðè-
âàåòñÿ êàê ïåðâàÿ ýêñòðåìàëüíàÿ òî÷-
êà íåäàâíåé ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè.
Èç 15 ôèðì 12 àêòèâíû íà âíåøíåì
åâðîïåéñêîì ðûíêå. Ãäå áûëà âîç-
ìîæíîñòü îöåíêè, äîëÿ âíåøíåãî
ðûíêà ïî ñîîòâåòñòâóþùåé ïðîäóê-
öèè/óñëóãå î÷åíü íèçêàÿ: ìåíüøå 5%.
Âñå èíòåðâüþèðîâàííûå ôèðìû âû-
ðàçèëè íàìåðåíèå ïðîäâèãàòüñÿ íà
ìèðîâûå ðûíêè.

Ïðåïÿòñòâèÿ äëÿ âåäåíèÿ áèçíåñà,
áàðüåðû äëÿ èíòåðíàöèîíàëèçàöèè.

Íàèáîëåå âàæíûå ïðåïÿòñòâèÿ è
áàðüåðû, îáîçíà÷åííûå ðóêîâîäèòå-
ëÿìè ÌÈÏ, îòíîñÿòñÿ, êàê è îæèäà-

ëîñü, ê ìàêðîýêîíîìè÷åñêèì ôàêòî-
ðàì. Êàæåòñÿ, ÷òî ðóêîâîäèòåëè ÌÈÏ
÷óâñòâóþò ñåáÿ îñîáåííî óÿçâèìûìè
èç-çà òîãî, ÷òî ýòè ôàêòîðû íàõîäÿòñÿ
âíå èõ âëèÿíèÿ. Íàèáîëåå ÷àñòî óïî-
ìèíàåìûå ìàêðîýêîíîìè÷åñêèå ôàê-
òîðû êàñàþòñÿ òåêóùåãî ïîëèòè÷åñêî-
ãî è ýêîíîìè÷åñêîãî ïîëîæåíèÿ Ðîñ-
ñèè è âêëþ÷àþò òàêèå ïðîáëåìû, êàê
òàìîæåííûå áàðüåðû, íåäîñòàòîê ôè-
íàíñîâîé ïîääåðæêè ñî ñòîðîíû Ïðà-
âèòåëüñòâà ÐÔ, áþðîêðàòè÷åñêèå ïðî-
öåäóðû è îòíîñèòåëüíàÿ íåóñòîé÷è-
âîñòü ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè.

Îáùèå äåëîâûå ïðîáëåìû ôîðìè-
ðóþò âòîðîé áëîê îáîçíà÷åííûõ ïðå-
ïÿòñòâèé. Îíè ñâÿçàíû â çíà÷èòåëü-
íîé ñòåïåíè ñ åæåäíåâíûìè ïðîáëå-
ìàìè â äåÿòåëüíîñòè ÌÈÏ, âêëþ÷àÿ
òðóäíîñòè ñ àðåíäîé, ðåøåíèå âîïðî-
ñîâ ïåðñîíàëà, îòíîøåíèÿ ñ ïîñòàâ-
ùèêàìè ... Ýòè òèïû ïðîáëåì íå óíè-
êàëüíû äëÿ ÌÈÏ. Â èõ ðåøåíèè
íåêîòîðûì îáðàçîì ìîæåò ïîìî÷ü
ïîääåðæêà â âèäå îáó÷åíèÿ. Òåì íå
ìåíåå, îïûò óïðàâëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ, âå-
ðîÿòíî, íàèáîëåå âàæíûì ôàêòîðîì,
òðåáóþùèìñÿ äëÿ ýôôåêòèâíîãî ðå-
øåíèÿ ýòèõ ïðîáëåì.

Òðåòèé áëîê îáîçíà÷åííûõ ïðå-
ïÿòñòâèé êàñàåòñÿ íåäîñòàþùèõ îðãà-
íèçàòîðñêèõ è äåëîâûõ êîìïåòåíöèé
(íàïðèìåð, îöåíêà òåõíîëîãèè è ðûí-
êà, ïåðåîðèåíòàöèÿ ïðîäóêöèè è ïðî-
öåññîâ íà ïîòðåáèòåëÿ, óïðàâëåíèå
ïðîöåññîì êà÷åñòâà ...). Îíè, íåñî-
ìíåííî, èìåþò íåêîòîðîå îòíîøåíèå
ê ïðåäûäóùåìó áëîêó äåëîâûõ ïðîá-
ëåì. Îäíàêî îíè ïðåäñòàâëÿþò âîç-
ìîæíîñòü äëÿ ïåðåäà÷è çíàíèÿ ìåæäó
ÈÒÖ è ÌÈÏ â ôîðìå êîíñóëüòèðîâà-
íèÿ è äîëãîñðî÷íîãî îáó÷åíèÿ. ÌÈÏ
ìîãóò èçâëåêàòü ÷ðåçâû÷àéíî áîëüøóþ
âûãîäó èç çíàíèé, êîòîðûå ÈÒÖ ìîãóò
ïðåäëàãàòü â ôîðìå êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíûõ ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ, ìåòîäî-
ëîãèé è ðàçâèòèÿ óïðàâëåí÷åñêîãî
ìûøëåíèÿ. Ó÷åáíûå è êîíñóëüòàòèâ-
íûå îòíîøåíèÿ, êîòîðûå Ôîíä «ÒÂÍ»
óñòàíîâèë ñ íåêîòîðûìè èç ñâÿçàííûõ
ñ íèì ïðåäïðèÿòèé, ÿñíî äåìîíñòðè-
ðóþò ïîòåíöèàë ïîäîáíûõ îòíîøåíèé.
Íåêòîðûå èç ýòèõ ÌÈÏ ïðèìåíèëè
ðàñøèðåííûå ìåòîäîëîãèè óïðàâëå-
íèÿ, êàñàþùèåñÿ êàðòèðîâàíèÿ áèç-
íåñ-ïðîöåññîâ, ñòðàòåãè÷åñêîé îöåíêè
ïîðòôåëÿ êîìïåòåíòíîñòè è ìåòîäà
QFD [13, 11, 12, 2]. Â ÷àñòíîñòè, êàð-
òèðîâàíèå áèçíåññ-ïðîöåññîâ èñïîëü-
çîâàëîñü äëÿ ïîäãîòîâêè ê ñåðòèôèêà-
öèè ïî ÈÑÎ 9000 íåñêîëüêèõ ÌÈÏ
Ñ.-Ïåòåðáóðãà. Ñåðòèôèêàöèÿ ïî
ÈÑÎ 9000 âîîáùå ðàññìàòðèâàåòñÿ
ÌÈÏ êàê îäíà èç ñóùåñòâåííûõ ïðåä-
ïîñûëîê ê èíòåðíàöèîíàëèçàöèè.

Çàêëþ÷åíèå

Èç àíàëèçà ïðèâåäåííûõ ìàòåðèà-
ëîâ ìîæíî ñäåëàòü íåêîòîðûå âûâîäû.
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1. Ñóùåñòâóåò ñèëüíî âûðàæåí-
íûé èíòåðåñ ê Ðîññèè è ðîññèéñêîìó
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâó ñî ñòîðîíû çà-
ïàäíîãî áèçíåñà. Òàê, èññëåäîâàíèå
Ä. Ñ. Åëåíêîâà âûïîëíåíî ïî çàêàçó
êîìïàíèè IBM. Óñèëèÿ Ôîíäà «ÒÂÍ»
â ïîìîùè ÌÈÏ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà
äëÿ óâåëè÷åíèÿ èõ ìåæäóíàðîäíîé
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ôèíàíñèðó-
þòñÿ ïðîåêòîì ÍÀÒÎ è îòðàæàþò
ïðèîðèòåò íàó÷íîé ïðîãðàììû ÍÀÒÎ.
Íà êîíôåðåíöèè â Óíèâåðñèòåòå Mac-
Gill, ïîñâÿùåííîé ìåæäóíàðîäíîìó
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâó, îòäåëüíî ðàñ-
ñìàòðèâàëñÿ âîïðîñ îá îðãàíèçàöèè
ñðàâíèòåëüíûõ èññëåäîâàíèé ðîññèé-
ñêîãî è çàïàäíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñò-
âà. Ïðîâåäåíèå ïîäîáíûõ èññëåäîâà-
íèé ñëóæèò ñïîñîáîì ìèíèìèçàöèè
ðèñêîâ è ïðîñòî îøèáîê ïðè íàëàæè-
âàíèè êîíòàêòîâ ìåæäó ðîññèéñêèìè è
çàïàäíûìè ïðåäïðèíèìàòåëÿìè.

2. Ïåðå÷èñëåííûå äèðåêòîðàìè
ðîññèéñêèõ ÌÈÏ ïðîáëåìû è ñëîæ-
íîñòè ðàçâèòèÿ áèçíåñà è åãî èíòåðíà-
öèîíàëèçàöèè ìîæíî ðàçäåëèòü íà
ñâÿçàííûå ñ âíåøíèìè è âíóòðåííèìè
äëÿ êîìïàíèè ôàêòîðàìè. Âëèÿòü íà
âíåøíèå ýêîíîìè÷åñêèå ôàêòîðû ìà-
ëîå ïðåäïðèÿòèå íå â ñîñòîÿíèè —
ïðîòèâîñòîÿòü ýòèì ôàêòîðàì ìîãóò
êðóïíûå àññîöèàöèè ïðåäïðèÿòèé èëè
òàêèå îðãàíèçàöèè, êàê Ôîíä ñîäåéñò-
âèÿ ðàçâèòèþ ìàëûõ ôîðì ïðåäïðèÿ-
òèé â íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ñôåðå è
Ñîþç ÈÒÖ ÐÔ. Îäíàêî áîëüøàÿ ÷àñòü
ôàêòîðîâ ÿâëÿåòñÿ âíóòðåííèìè, ñâÿ-
çàííûå ñ íèìè ïðîáëåìû äîëæíû ðàñ-
ñìàòðèâàòüñÿ è ðåøàòüñÿ ñàìèì ïðåä-
ïðèÿòèåì. Ýòè ôàêòîðû öåëåñîîáðàçíî
ðàçäåëèòü íà äâå êàòåãîðèè:

(1) Íåäîñòàòîê îðãàíèçàòîðñêèõ è
äåëîâûõ êîìïåòåíöèé — ñâÿçàí-
íûå ñ íèìè ïðîáëåìû ìîæíî ðå-

øèòü ïóòåì äîïîëíèòåëüíîãî îáó-
÷åíèÿ;
(2) Ðàçëè÷èÿ â êóëüòóðå è ïðàêòè-
êå äåëîâûõ îòíîøåíèé — ýòè
ôàêòîðû íóæíî ïðîñòî ó÷èòûâàòü
â äåëîâîé ïðàêòèêå êàê ðîññèé-
ñêîé, òàê è çàïàäíîé ñòîðîíå.
Äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåì, âîçíèêàþ-

ùèõ ó ÌÈÏ, ñóùåñòâóþò ñïåöèàëü-
íûå èíñòðóìåíòû, òàêèå êàê àëãîðèò-
ìû âûÿâëåíèÿ ïðîáëåì, àëãîðèòìû
îöåíêè ñèòóàöèè è ïðèíÿòèÿ ðåøå-
íèé. Âñå ýòè èíñòðóìåíòû äîëæíû
áûòü â àðñåíàëå ìàëîãî ïðåäïðèÿòèÿ,
èìåþùåãî ñâîåé öåëüþ âûõîä íà çàðó-
áåæíûå ðûíêè.

Ñòàòüÿ ïðåäñòàâëÿåò ðàáîòó â ðàç-
âèòèè; â íàñòîÿùåì âèäå îíà îòíîñèò-
ñÿ òîëüêî ê î÷åíü ìàëåíüêîé ÷àñòè
îãðîìíîé çàäà÷è, êîòîðóþ íàäî ðå-
øèòü äëÿ ïîìîùè Ðîññèè â ðàçðàáîò-
êå åå êîíêóðåíòîñïîñîáíîãî ïðèñóò-
ñòâèÿ íà ãëîáàëüíûõ ðûíêàõ.

Áëàãîäàðíîñòè

Àâòîðû áëàãîäàðíû çà ôèíàíñî-
âóþ ïîääåðæêó ýòîé ñòàòüè ïîäðàçäå-
ëåíèþ ÍÀÒÎ ïî äåëàì íàóêè è îêðó-
æàþùåé ñðåäû, ïðîãðàììå ïî ñòðàòå-
ãèè è îðãàíèçàöèè íàóêè è òåõíèêè.
Ðàáîòà, îïèñàííàÿ â ýòîé ñòàòüå, áûëà
ïðîâåäåíà â ðàìêàõ ãðàíòà íà Ñîòðóä-
íè÷åñòâî ÍÀÒÎ STP.CLG.978950, îçà-
ãëàâëåííîì «Ðàçâèòèå Êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè Ìàëîãî Áèçíåñà â Ðîññèé-
ñêîé Ôåäåðàöèè».
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àê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, â áîëü-
øèíñòâå ðîññèéñêèõ îáðàçîâà-
òåëüíûõ è èññëåäîâàòåëüñêèõ

44

È
Í

Í
Î

Â
À

Ö
È

È
¹

8
(5

5)
,2

00
2

ÏÐÎÁËÅÌÛ È ÎÏÛÒ

Ðåêîìåíäàöèè ïî îðãàíèçàöèè

îòäåëà òðàíñôåðà òåõíîëîãèé

â ðîññèéñêîì íàó÷íî-

èññëåäîâàòåëüñêîì

ó÷ðåæäåíèè
À. À. Øàïîøíèêîâ,

ìåíåäæåð ïðîåêòîâ,

Òîìñêèé öåíòð ñîäåéñòâèÿ èííîâàöèÿì

Â ñòàòüå ïðåäëîæåíû ïðàêòè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè, ïîëó÷åííûå â õîäå àäàï-
òàöèè ïåðåäîâîãî îïûòà ðàçâèòûõ ñòðàí ìèðà, ïî îðãàíèçàöèè ñïåöèàëèçèðîâàí-
íîãî ïîäðàçäåëåíèÿ â ðàìêàõ ÍÈÈ/âóçà, çàíèìàþùåãîñÿ òðàíñôåðîì òåõíîëîãèé.

Ãëàâíûé òåçèñ àâòîðà — ñîçäàíèå òà-
êîãî ïîäðàçäåëåíèÿ íå òîëüêî ÿâëÿåòñÿ
äåéñòâåííûì ìåõàíèçìîì îñóùåñòâëå-
íèÿ òðàíñôåðà òåõíîëîãèé, íî è ìî-
æåò îáåñïå÷èòü ðîññèéñêèå âóçû/ÍÈÈ
àëüòåðíàòèâíûì èñòî÷íèêîì ôèíàí-
ñèðîâàíèÿ.

The article offers practical recom-
mendations developed on the basis of ad-
vanced Western experience on how to orga-
nize a specialized technology transfer office
within the frameworks of Russian universi-
ties or R&D institutes. The author argues
that establishing such an office is not only a
working mechanism of technology transfer,
the work of the office is also able to provide
Russian universities or R&D institutes with
alternative source of financing.




