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àê èçâåñòíî, â òîëêîâûõ ñëîâà-
ðÿõ îäíî ñëîâî ìîæåò èìåòü îò
îäíîãî äî íåñêîëüêèõ âàðèàíòîâ

òîëêîâàíèÿ. Ýòè ñëîâàðè ôèêñèðóþò
èñòîðè÷åñêè ñëîæèâøèéñÿ ðåçóëüòàò
íàêîïëåíèÿ ìíîãîîáðàçèÿ ïîíÿòèé.
Òîëêîâûå ñëîâàðè ìîãóò íå ñîäåð-
æàòü, íàïðèìåð, óçêîïðîôåññèîíàëü-
íûõ òåðìèíîâ, äèàëåêòíûõ è ò.ï. ñëîâ,
è ïîýòîìó îò íèõ íåëüçÿ òðåáîâàòü èñ-
÷åðïûâàþùèõ ñâåäåíèé äëÿ ïîíèìà-
íèÿ ëþáûõ ïðåäìåòîâ, ñ êîòîðûìè ÷å-
ëîâåê èìååò äåëî. Åñëè â èññëåäóåìîé
ïðåäìåòíîé îáëàñòè èñïîëüçóþòñÿ îò-
ëè÷àþùèåñÿ îò èìåþùèõñÿ â òîëêî-
âûõ ñëîâàðÿõ âàðèàíòû òîëêîâàíèÿ
ñëîâ, òî ýòè âàðèàíòû íåîáõîäèìî
ó÷èòûâàòü ïðè îöåíêå ïîíèìàíèÿ òåê-
ñòîâûõ äîêóìåíòîâ.

Ïîíèìàíèå ïðåäìåòîâ è èõ êîäè-
ðîâàíèå â ñëîâå çàâèñåëî îò ñëîæèâ-
øèõñÿ â òîé èëè èíîé ýïîõå îáîáùå-
íèé (êàòåãîðèé), îïèñûâàþùèõ
óñòðîéñòâî ìèðà. Íàïðèìåð, «ïðî-
ñòðàíñòâî» è «âðåìÿ» — èçâåñòíûå ñ
äðåâíèõ âðåìåí êàòåãîðèè, êîòîðûå
ìîãóò êîíêðåòèçèðîâàòüñÿ ñëîâàìè,
ñîçäàííûìè â áîëåå ïîçäíåå âðåìÿ.
Íàáîð êàòåãîðèé — ýòî ñâîåãî ðîäà
îãðàíè÷åíèå äëÿ ìèðîïîíèìàíèÿ,
ñòàáèëèçèðóþùåå öèâèëèçàöèþ êàê â
ñìûñëå åå ðàçâèòèÿ, òàê è â ñìûñëå åå
ðàçðóøåíèÿ. Ëþäè, ìûñëÿùèå â îïðå-

äåëåííûõ êàòåãîðèÿõ îïðåäåëåííûì
îáðàçîì, è ðàçâèâàþò, è ðàçðóøàþò
öèâèëèçàöèþ. Öèâèëèçàöèÿ ìåíÿ-
ëàñü, åñëè ìåíÿëñÿ íàáîð êàòåãîðèé.
Òîëêîâûå ñëîâàðè â ñâÿçè ñ ýòèì
ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ñòðóêòóðèðîâàí-
íîå ëèøü ïî àëôàâèòó íåïîëíîå õðà-
íèëèùå íàêîïëåííûõ èçìåíåíèé â
ïîíÿòèÿõ î ñîâåðøàåìûõ â ïðèðîäå,
÷åëîâå÷åñêîì îðãàíèçìå è âî âñåõ îñó-
ùåñòâëÿåìûõ ÷åëîâåêîì äåéñòâèÿõ.

Îïèñàíèå ñëîâàìè äåéñòâèé ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé òåêñò. Ïîýòîìó åäèíè-
öåé òåêñòà öåëåñîîáðàçíî ñ÷èòàòü ôîð-
ìóëèðîâêó äåéñòâèÿ. Ëþáîå äåéñòâèå
ñîâåðøàåòñÿ â îïðåäåëåííîå âðåìÿ, â
îïðåäåëåííîì ìåñòå (ïðîñòðàíñòâå) …

Êàòåãîðèè «ïðîñòðàíñòâî» è
«âðåìÿ» èíâàðèàíòíû, ò.å. çàêëþ÷àþò
â ñåáå âñå îñíîâíûå ïðèçíàêè ñâîèõ
êîíêðåòíûõ ðåàëèçàöèé, âûðàæåííûõ
ñëîâàìè. Ñëîâî ìîæåò èìåòü íåñêîëü-
êî âàðèàíòîâ òîëêîâàíèÿ. Ýòî îçíà÷à-
åò, ÷òî â íåêîé ôîðìóëèðîâêå äåéñòâèÿ
ñâåäåíèÿ î ïðîñòðàíñòâå åãî ñîâåðøå-
íèÿ âûðàæåíû, íàïðèìåð, ñëîâîì ñ
äâóìÿ âàðèàíòàìè òîëêîâàíèÿ, à ñâåäå-
íèÿ î âðåìåíè — ñëîâîì ñ òðåìÿ âàðè-
àíòàìè òîëêîâàíèÿ (òàáë. 1).

Èñõîäÿ èç ýòîãî, ìû èìååì øåñòü
âàðèàíòîâ òîëêîâàíèÿ ôîðìóëèðîâêè
äåéñòâèÿ:
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Êàê èçìåðèòü ïîíèìàíèå

òåêñòà è êîëè÷åñòâî

òåêñòîâûõ âèðóñîâ

Í. Ë. Êðÿ÷êîâ,
íåçàâèñèìûé ýêñïåðò ïî ðèñêàì

è íîðìàëèçàöèè òåêñòîâûõ äîêóìåíòîâ,

Ñàíêò-Ïåòåðáóðã

Òàáëèöà 1

Îïðåäåëåíèå êîëè÷åñòâà âàðèàíòîâ òîëêîâàíèÿ ôîðìóëèðîâêè äåéñòâèÿ



Ïîíèìàíèå ëþäüìè äðóã äðóãà ñ
ïîìîùüþ ñëîâ îçíà÷àåò òîò ôàêò, ÷òî
àâòîð è ÷èòàòåëü òåêñòà ïðèäåðæèâà-
þòñÿ îäíîãî è òîãî æå âàðèàíòà òîëêî-
âàíèÿ ôîðìóëèðîâêè äåéñòâèÿ èç âñåãî
èõ âîçìîæíîãî êîëè÷åñòâà. Íàçîâåì
ýòî èñòèííûì ïîíèìàíèåì (Ïè):
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Âñå îñòàëüíûå âàðèàíòû òîëêîâà-
íèÿ ôîðìóëèðîâêè äåéñòâèÿ îáðàçóþò
ðèñê íåïîíèìàíèÿ. Íàçîâåì ýòî ðèñ-
êîâûì ïîíèìàíèåì (Ïð):
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èëè, åñëè âûðàçèòü åãî â ïðîöåíòàõ, òî
îíî ñîñòàâëÿåò 100%.

Ðàññìîòðèì ãðàôè÷åñêîå ïðåä-
ñòàâëåíèå õàðàêòåðèñòèê Êâòä, Ïè è Ïð

(ðèñ. 1, 2).
Èñòèííîå ïîíèìàíèå ôîðìóëè-

ðîâêè äåéñòâèÿ (Ïè) òåì áîëüøå (ñîîò-
âåòñòâåííî, ðèñêîâîå ïîíèìàíèå (Ïð)
òåì ìåíüøå), ÷åì ìåíüøå âàðèàíòîâ
òîëêîâàíèÿ ñëîâ, îáîçíà÷àþùèõ èí-
âàðèàíòû ôîðìóëèðîâêè äåéñòâèÿ.
Ïðè Êâòä = 1 Ïè = 1 èëè 100%, à Ïð = 0.

Åñëè â ôîðìóëèðîâêå äåéñòâèÿ íå
íàõîäèòñÿ ñëîâà, ñîîòâåòñòâóþùåãî
íåîáõîäèìîìó èíâàðèàíòó, òî ýòî
îçíà÷àåò, ÷òî ÷èòàòåëè ìîãóò ïðèìå-
íÿòü äëÿ ïîíèìàíèÿ âñå ñëîâà, óäîâ-
ëåòâîðÿþùèå èíâàðèàíòó ñî âñåìè èõ
âàðèàíòàìè òîëêîâàíèÿ. Çíà÷åíèÿ Êâòä

è Ïð ïðè ýòîì óâåëè÷èâàþòñÿ, à Ïè —
óìåíüøàåòñÿ. Íàïðèìåð, ïóñòü â ôîð-
ìóëèðîâêå äåéñòâèÿ íèêàê íå îáîçíà-
÷åíî ïðîñòðàíñòâî åãî ñîâåðøåíèÿ.
Òîãäà ÷èòàòåëü ìîæåò äîìûñëèâàòü
ïðîñòðàíñòâî ëþáûì ñëîâîì, åãî âû-
ðàæàþùèì, è ëþáûì âàðèàíòîì òîë-
êîâàíèÿ ýòîãî ñëîâà, ïîëüçóÿñü äîñòóï-
íûì åìó ñëîâàðíûì çàïàñîì.

Êàòåãîðèè «ïðîñòðàíñòâî» è
«âðåìÿ» íå åäèíñòâåííûå èíâàðèàíòû,
îïðåäåëÿþùèå ôîðìóëèðîâêó äåéñò-
âèÿ. Íåîáõîäèìî îïðåäåëåíèå ïîëíîãî
ïåðå÷íÿ èíâàðèàíòîâ è ñîîòâåòñòâóþ-
ùèõ èì ñëîâ. Òîëêîâàíèå ñëîâ íåîáõî-
äèìî êðèòè÷åñêè ïåðåîñìûñëèâàòü.
Ñòðóêòóðèðîâàííîå òàêèì îáðàçîì
ñëîæèâøååñÿ ìíîãîîáðàçèå ïîíÿòèé
ìîæåò áûòü íîðìàëèçîâàíî, åñëè èí-
âàðèàíòû áóäóò âûáðàíû îòíîñèòåëüíî
îãðàíè÷åíèé æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åëî-
âåêà íà ïëàíåòå Çåìëÿ â öåëîì (èç-çà
ãëîáàëüíîãî õàðàêòåðà ïîñëåäñòâèé
ýòîé ñàìîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè).

Òåêñò ìîæåò ñîñòîÿòü èç ôîðìó-
ëèðîâîê íåñêîëüêèõ äåéñòâèé. Èíòåã-
ðèðîâàííóþ êîëè÷åñòâåííóþ îöåíêó
åãî ïîíèìàíèÿ (ÈÎ) ïðåäñòàâèì êàê

ñóììó ñîîòâåòñòâóþùèõ îöåíîê ïî
êàæäîìó äåéñòâèþ òåêñòà:
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Íä — íîìåðà äåéñòâèé â òåêñòå,
êîòîðûõ ìîæåò áûòü îò 1 äî m.

Ðàññ÷èòàåì èíòåãðèðîâàííûå êî-
ëè÷åñòâåííûå îöåíêè ïîíèìàíèÿ
òåêñòà, ñîñòîÿùåãî, íàïðèìåð, èç ÷å-
òûðåõ äåéñòâèé ñ âîçìîæíûìè çíà÷å-
íèÿìè Ïè, Ïð. ïî êàæäîìó äåéñòâèþ
(ðèñ. 3, 4).

Èòàê, ÈÎÏ è
= 2,2 , ÈÎÏ ð

= 1,8,
ÈÎÏ î

= 4. Åñëè ÈÎÏ î
= 4 ïðèíÿòü çà

100%, òîÈÎÏ è
= 2,2 ñîñòàâëÿåò 55%, à

ÈÎÏ ð
= 1,8 ñîñòàâëÿåò 45%.

Ïðè ÈÎÏ ð
> 0 â òåêñòå èìåþòñÿ

äåéñòâèÿ, ñôîðìóëèðîâàííûå íåîäíî-
çíà÷íî. Â íàøåì ïðèìåðå ýòî äåéñò-
âèÿ ¹¹ 1, 3, 4 (ðèñ. 3, 4). Ýòî ìîæåò
îçíà÷àòü, ÷òî àâòîð òåêñòà ìîã ïðåäïî-

ëàãàòü îäèí âàðèàíò ïîíèìàíèÿ ñâîå-
ãî òåêñòà è, ñëåäîâàòåëüíî, îäèí
âàðèàíò ïîâåäåíèÿ ñîãëàñíî ýòîìó
òåêñòó, à ÷èòàòåëü (èñïîëíèòåëü) òåê-
ñòà ìîæåò (â ýòîì è ñîñòîèò ðèñê) îñó-
ùåñòâèòü èíîé âàðèàíò ïîâåäåíèÿ.
Íàïðèìåð, ïî äåéñòâèþ ¹ 3 èíûõ âà-
ðèàíòîâ 80% îò îáùåãî èõ êîëè÷åñòâà.

Îïðåäåëèì êàæäûé âàðèàíò òîë-
êîâàíèÿ ôîðìóëèðîâêè äåéñòâèÿ èç
êîëè÷åñòâà Êâòä — 1 êàê ÒÅÊÑÒÎÂÎÉ
ÂÈÐÓÑ (Êòâ):

Ê Êòâ âòä= − 1,

ïðèâîäÿùèé ê ðèñêó íåïîíèìàíèÿ è
«íåîæèäàííûì» âàðèàíòàì ïîâåäå-
íèÿ. Òîãäà êîëè÷åñòâî òåêñòîâûõ âè-
ðóñîâ (Êòâ) ïî êàæäîìó äåéñòâèþ è ïî
òåêñòó â öåëîì (ÈÎÊòâ) âîçìîæíî ðàñ-
ñ÷èòàòü, èñïîëüçóÿ, íàïðèìåð, òàáëè-
öó 2, ñîñòàâëåííóþ äëÿ âûøåíàçâàí-
íîãî ïðèìåðà òåêñòà, ñîñòîÿùåãî èç
÷åòûðåõ äåéñòâèé.

Èñõîäÿ èç ýòîãî, â òåêñòå èç ÷åòû-
ðåõ äåéñòâèé ìû èìååì øåñòü òåêñòî-
âûõ âèðóñîâ:
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Êâòä
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Ïè
1,0000 0,5000 0,3333 0,2500 0,2000 0,1667 0,1429 0,1250 0,1111 0,1000
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Ðèñ. 1. Çàâèñèìîñòü õàðàêòåðèñòèêè Ïè îò Êâòä.

Êâòä
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Ïð
0 0,5000 0,6667 0,7500 0,8000 0,8333 0,8571 0,8750 0,8889 0,9000
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Ðèñ. 2. Çàâèñèìîñòü õàðàêòåðèñòèêè Ïð îò Êâòä.



Ïðåäëîæåííûå õàðàêòåðèñòèêè
ïîíèìàíèÿ òåêñòîâûõ äîêóìåíòîâ
ìîãëè áû áûòü îñíîâîé äëÿ:
� ñòàíäàðòîâ ïîíèìàíèÿ òåêñòîâûõ

äîêóìåíòîâ;
� äèàãíîñòèêè óïðàâëåíèÿ, îñóùå-

ñòâëÿåìîãî ñîãëàñíî òåêñòîâûì
äîêóìåíòàì;

� äàëüíåéøåãî èññëåäîâàíèÿ òåê-
ñòîâûõ âèðóñîâ è ïîâåäåíèÿ ëþ-
äåé — íîñèòåëåé òåêñòîâûõ âèðó-
ñîâ;

� íîðìàëèçàöèè òåêñòîâûõ äîêó-
ìåíòîâ.
Íîðìàëèçàöèÿ òåêñòà íà 100%

(ÈÎÏ è
= 1) îçíà÷àëà áû:

� ïåðåôîðìóëèðîâàíèå äåéñòâèé
ñëîâàìè ñ îäíîçíà÷íûì òîëêîâà-
íèåì â ïðåäåëàõ èíâàðèàíòîâ,
îïðåäåëÿþùèõ äåéñòâèå, ëèáî

� óñòàíîâëåíèå åäèíñòâåííîãî òîë-
êîâàíèÿ ìíîãîçíà÷íûõ ñëîâ (â
ïðåäåëàõ èíâàðèàíòîâ, îïðåäåëÿ-
þùèõ êàæäîå äåéñòâèå) ññûëêîé
íà ñîîòâåòñòâóþùåå òîëêîâàíèå
èç ñîïðîâîæäàþùåãî òåêñò ñëîâà-
ðÿ èëè ññûëêîé íà îïðåäåëåíèå
ýòîãî åäèíñòâåííîãî òîëêîâàíèÿ â
ïðåäûäóùèõ ôîðìóëèðîâêàõ äåé-
ñòâèé ýòîãî æå òåêñòà èëè òåêñòà,
ÿâëÿþùåãîñÿ îñíîâàíèåì äëÿ
äàííîãî òåêñòà.
Íîðìàëèçîâàííûé (â ðàìêàõ èí-

âàðèàíòîâ, óäîâëåòâîðÿþùèõ îãðàíè-
÷åíèÿì æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà
íà ïëàíåòå Çåìëÿ) òåêñò ïîçâîëèë áû
îñóùåñòâëÿòü ïðîãðàììèðîâàíèå íà
åñòåñòâåííûõ ÿçûêàõ äëÿ ÷åëîâå÷åñêî-
ãî ìîçãà («áèîëîãè÷åñêîãî êîìïüþòå-
ðà»), â ò.÷. è ñàìîïðîãðàììèðîâàíèå.

Ñàìîïðîãðàììèðóåìûé èíäèâèäóóì
ìîã áû îñóùåñòâëÿòü îòíîñèòåëüíî
íåçàâèñèìóþ îò èåðàðõè÷åñêèõ ñòðóê-
òóð æèçíåäåÿòåëüíîñòü. Îí áûë áû
ñïîñîáåí ñàìîñòîÿòåëüíî è óïðåæäà-
þùå àíàëèçèðîâàòü ñâîè è íå ñâîè
äåéñòâèÿ, à íå ðàñïðåäåëÿòü ýòó ðàáîòó
ïî ðàçíûì ñïåöèàëèñòàì, óðîâíÿì
èåðàðõèè èëè îæèäàòü ñîâåðøåíèÿ
ñîáûòèé, ÷òîáû îïèñûâàþùèå èõ äàí-
íûå ïîäâåðãíóòü, íàïðèìåð, ñòàòèñòè-
÷åñêîé êîìïüþòåðíîé îáðàáîòêå è ýê-
ñòðàïîëèðîâàòü ðåçóëüòàòû íà áóäó-
ùèå ñîáûòèÿ, íà ïðàêòèêå ÷àñòî
îòëè÷àþùèåñÿ ïî ñâîåìó ñîäåðæàíèþ
îò ñîáûòèé ïðåäøåñòâóþùèõ.

×åëîâå÷åñêèé ìîçã («áèîëîãè÷å-
ñêèé êîìïüþòåð») íå íóæäàåòñÿ â
ýëåêòðîáàòàðåÿõ èëè ýëåêòðîñåòÿõ, åãî
íå íàäî ðàçáèðàòü è íàðàùèâàòü âû-
÷èñëèòåëüíûå ìîùíîñòè. Èíâàðèàíò-
íîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå íà åñòå-
ñòâåííûõ ÿçûêàõ òðåáóåò ëèøü ïîñòî-
ÿííîãî ïðèìåíåíèÿ äëÿ ðåøåíèÿ
åæåäíåâíûõ çàäà÷, à ðåçóëüòàòîì áóäåò
ïðîäëåíèå çäîðîâîé æèçíåäåÿòåëüíî-
ñòè. ×åëîâåê, òàêèì îáðàçîì, ïåðåñòàåò
áûòü èñêëþ÷èòåëüíî ÷àñòüþ èñêóññò-
âåííîé èåðàðõè÷åñêîé ñîöèàëüíîé îð-
ãàíèçàöèè, à ñòàíîâèòñÿ ÷àñòüþ ïðè-
ðîäû è ìîæåò âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ èí-
äèâèäóóìàìè íà ðàâíûõ, èñêëþ÷àÿ
îòíîøåíèÿ ïîä÷èíåíèÿ (íàñèëèÿ), îí
ìîæåò óñìîòðåòü ëîæü (òåêñòîâîé âè-
ðóñ, ñîçäàííûé ÷åëîâåêîì) è ñîîòâåò-
ñòâóþùèì îáðàçîì îòðåàãèðîâàòü.

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ïðî-
ãðàììèðîâàíèå íà åñòåñòâåííûõ ÿçû-
êàõ ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ è êàê èí-
ôîðìàöèîííîå îðóæèå, íàïðàâëåííîå
íà èçìåíåíèå ïîâåäåíèÿ ëþäåé íå â
ïîëüçó ïðîäëåíèÿ èõ æèçíåäåÿòåëüíî-
ñòè. Âûçâàòü îæèäàåìîå íåïðàâèëüíîå
ïîâåäåíèå âîçìîæíî, çíàÿ, êàêèìè
òåêñòîâûìè âèðóñàìè çàðàæåíî èõ ñî-
çíàíèå, èëè óâåëè÷èâàÿ íåîäíîçíà÷-
íîñòü èñïîëüçóåìûõ ëþäüìè òåêñòîâ.
Ïðè÷åì íåîäíîçíà÷íîñòü äîëæíà
îáåñïå÷èâàòüñÿ òåêñòîâûìè âèðóñàìè
ñ ïðîòèâîïîëîæíûìè ïî ñìûñëó âà-
ðèàíòàìè òîëêîâàíèÿ ôîðìóëèðîâîê
äåéñòâèé. Çàùèòîé (èììóíèòåòîì) îò
òàêîãî îðóæèÿ ìîã áû ñòàòü ìåòîä, íà-
÷àëà êîòîðîãî ïðåäñòàâëåíû Âàøåìó
âíèìàíèþ. Çíàíèÿ, òàêèì îáðàçîì,
ñòàíîâèòñÿ âîçìîæíûì ïåðåîñìûñëè-
âàòü íà ïðåäìåò èõ ãîäíîñòè ê èñïîëü-
çîâàíèþ äëÿ æèçíåäåÿòåëüíîñòè, ÷òî-
áû íå îêàçûâàòüñÿ â ñèòóàöèè, êîãäà
âìåñòî òîãî, ÷òîáû îáðàáàòûâàòü è èñ-
ïîëüçîâàòü çíàíèÿ, çíàíèÿ (à òî÷íåå,
èõ àâòîðû èëè èíòåðïðåòàòîðû) èñ-
ïîëüçîâàëè áû Âàñ.
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